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AVERTISSEMENTS GENERAUX

Avertissements importants

Pour sauvegarder l'intégrité physique des opérateurs et éviter des dommages possibles au systéme de
distribution ou aux dispositifs hardware, avant d’effectuer une opération quelle qu’elle soit sur le systéme
de distribution et avant d'utiliser les applications logicielles de la gamme de produits Self Service
Management, il est indispensable d'avoir pris connaissance de la totalité du manuel d'instructions.
L'entreprise décline toute responsabilité en cas de dysfonctionnements ou de dommages dérivant d’'une
absence de connaissance ou d'une connaissance incompléte du présent manuel.

Conservation du manuel

Il doit étre possible d'utiliser le présent manuel dans son intégralité. L'utilisateur final et les techniciens
spécialisés autorisés ainstaller, a utiliser et & entretenir le logiciel doivent avoir la possibilité de le consulter
a tout moment.

Notes de validité

Le présent manuel a été rédigé avec le plus grand soin. Toutefois, il est possible que des omissions ou
inexactitudes involontaires aient été commises dans les contenus et les procédures décrites. PIUSI S.p.A.
décline toute responsabilité pour la validité du contenu du présent document ou en cas de variations qu'il
pourrait subir dans le temps, par exemple & cause de mises a jour et d'améliorations du logiciel et des
dispositifs décrits. Les images de description insérées se référent essentiellement au logiciel configuré
dans la version anglaise et pourraient ne pas correspondre totalement & ce qui est affiché, également du
fait de mises & jour successives de la version.

Droits de reproduction

Tous les droits de reproduction de ce manuel sont réservés a PIUSI S.p.A. Le texte, les images et la
disposition du document ne peuvent pas étre utilisés dans d’autres documents sans l'autorisation écrite

préalable de PIUSI S.p.A.

Assistance technique

Il est possible de joindre I'assistance technique de PIUSI S.p.A. aux coordonnées suivantes :

Téléphone : +39 0376 534561

E-mail : customercare@piusi.com

© PIUSI S.p.A. Le présent manuel appartient & PIUSI S.p.A. Toute reproduction, méme partielle, est interdite.
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Avertissement

Si les stations Self Service sont associées a l'installation en utilisant un adaptateur PW-LAN/PW-WIF],
pour un fonctionnement correct, le systéme Agilis SELF SERVICE MANAGEMENT demande que les
portes suivantes soient ouvertes sur le Firewall de Windows :

Ports TCP :12345,16789.
Ports UDP : 12350.

Normalement, les ports sont ouverts pendant le processus d'installation du logiciel.
En cas de dysfonctionnement, s'assurer que les régles du Firewall sont correctement configurées.
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1. PREFACE

Le présent manuel décrit le fonctionnement du logiciel Agilis SELF SERVICE MANAGEMENT
qui permet la gestion des données relatives aux émissions recueillies par un nombre maximum
de 16 stations Self Service.

Ce logiciel permet & l'utilisateur d’enregistrer sur PC chaque émission effectuée par les stations
Self Service et de visualiser les rapports détaillés.

Permet l'exportation de données conformément a la réglementation de l'agence fiscale
espagnole, en mesure de fournir une certification pour le remboursement de certains types de
carburant distribués par les entreprises.

Les composants qui constituent le systéme Agilis SELF SERVICE MANAGEMENT sont les

suivants :

1. LOGICIEL AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT, l'application logicielle qui permet la

gestion depuis le bureau et le traitement des données, comprend :

° SERVER (installé comme service de systéme SSMASERVICE), le logiciel qui, sans
intervention de l'utilisateur, dialogue avec chaque dispositif, en recueillant et en
traitant en continu toutes les données du systéme et en garantissant la
synchronisation des informations.

o CLIENT, le logiciel auquel peuvent se connecter les utilisateurs pour s'interfacer
avec le systéme et effectuer toutes les opérations de planification et de contréle

du travail et de l'installation.

2. COLONNES PIUSI, gamme de colonnes acceptées par le logiciel :

[l

Self Service FM —— Self Service MC
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I
MC BOX CUBE MC
2. CARACTERISTIQUES TECHNIQUES
2.1. CONDITIONS REQUISES DU SYSTEME
Résolution de I'écran : 1280x700
Unité centrale : Intel® Pentium® 4 ou processeur AMD Athlon® 64 (2 GHz ou plus)
RAM : 2 Go
Disque dur libre : 20 Go
Systéme d’exploitation : Windows 10 TH1 1507 ou version ultérieure, Windows Server 2016 ou
version ultérieure
Base de données : Microsoft SQL 2019 CU16 Express (compris dans l'installation)

Le systéme doit répondre aux exigences pour prendre en charge SQL Server 2019 CU16
Express, présentes sur le lien: https://docs.microsoft.com/en-US/sql/sql-server/install/hardware-and-
software-requirements-for-installing-sql-server-2019?view=sqgl-server-verlé

CONDITIONS REQUISES SUPPLEMENTAIRES

e Une connexion & internet est nécessaire pour le fonctionnement du logiciel en version WEB, pour
I'activation du produit et pour garantir une mise a jour constante aux nouvelles versions.

e DPour utiliser un PW Mobile sur l'installation, il faut disposer d'un ordinateur avec connexion stable
a internet et d'une carte SIM « Machine to Machine » bidirectionnelle, avec plan de données
activé a télécharger dans le PW Mobile et code PIN SIM désactivé.

Les conditions requises minimales du systéme pourraient étre soumises a des variations dans le
temps a cause du développement continu et de I'amélioration du logiciel.
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3. CONTENU DUKIT

Le logiciel AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT est disponible a la vente en un unique type de
licence et est distribué selon les modalités suivantes :

KIT AVEC CLE USB - Le logiciel est fourni dans un emballage contenant une seule clé USB pour
archivage du matériel. A l'intérieur de la clé se trouve le fichier d'installation setup.exe. Nous
vous recommandons de conserver avec la plus grande attention les codes série indiqués sur les
étiquettes appliquées sur 'emballage et sur la clé. Nous rappelons que le logiciel ne peut étre
utilisé qu’en maintenant la clé connectée au PC.

Ne jamais altérer ou supprimer le contenu de la clé.

KIT AVEC TELECHARGEMENT INTERNET - Le logiciel est fourni par le biais du portail des
services client PIUSI. Depuis le site internet piusi.com, en accédant aux services pour les clients, il
est possible de télécharger le kit d'installation et de gérer les codes d'activation et les licences
d'utilisation correspondants.

3.1INSTALLATION DU LOGICIEL

Exécuter le fichier setup.exe pour poursuivre.

CONTROLE DES CONDITIONS AGILIS SELF SER¥ICE MANAGEMENT Web Edition - Installshield Wizard

R EQ UISES AGILIS SELF SERWICE MANAGEMENT 'Web Edition reguires the Fallowing items to be
installed on vour computer. Click Install ko begin installing these requirements.

Au démarrage de la procédure, un

contréle des prérequis nécessaires a Status | Requrement
l, | . d | .. | Pending pwi4 driver

utilisation correcte du ogicie est Pending Ibutbon Reader Adapter Criver 56
effectué. L'installation des drivers de Pending Microsoft SQL SERVER 2012 P4 AGILIS

I'ibutton reader, des drivers de
I'adaptateur PW-14 et l'installation de la
base de données Microsoft SQL Server
2019 CU16 Express sont prévues.

Pour une installation correcte, brancher
I'adaptateur PW-14 et le lecteur ibutton
uniquement a la fin de l'installation du el Cancel

driver.
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INSTALLATION DE MICROSOFT

SQL SERVER 2019 CU16 c G I I_ | S

Acceptez les conditions d'utilisation de

Microsoft SQL SERVER 2019 CU16 SEI—F SER\/lCE

- MANAGEMENT
Express pour pouvoir installer la base

de données PIUSI nécessaire pour Terms of Use
Utiliser |e |Ogicie|. Lvinsta“ation pourrait To Install Microsoft SGL Server 2019 CU16, you must accept the Microsoft software license terms

~
prendre quelques mlnutes. MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS

MICROSOFT SQL SERVER 2019 EXPRESS

These license terms are an agreement between you and Microsoft Corporation (or one of its
affiliates). They apply to the software named above and any Microsoft services or software
updates (except to the extent such services or updates are accompanied by new or additional
terms, in which case those different terms apply prospectively and do not alter your or Microsoft's
rights relating to pre-updated software or services). IF YOU COMPLY WITH THESE LICENSE
TERMS, YOU HAVE THE RIGHTS BELOW. BY USING THE SOFTWARE, YOU ACCEPT THESE
TERMS. IF YOU DO NOT ACCEPT THEM, DO NOT USE THE SOFTWARE.

IMPORTANT NOTICE: AUTOMATIC UPDATES TO PREVIOUS VERSIONS OF SQL SERVER. If this
software is installed on servers or devices running any supported editions of SQL Server prior to
SQL Server 2018 (or components of any of them) this software will automatically update and

replace certain files or features within those editions with files from this software. This feature

cannot be switched off. Removal of these files may cause errors in the software and the original  +

=)

[] 1 accept the license terms print copy

CLOSE
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INSTALLATION DU DRIVER ADAPTATEUR PW-14

Device Driver Installation Wizard

Welcome to the Device Driver

:.l?\ Installation Wizard!

This wizard helps you install the software drivers that some
computers devices need in order to worlc.

To continue, click MNexd.

¢ Back Mext = Cancel

Device Driver Installation Wizard

License Agreement

b To continue, accept the following license agreement. To read the entire
- agreement, use the scroll bar or press the Page Down key.

IMPORTANT MOTICE: PLEASE READ CAREFULLY BEFORE ﬂ
INSTALLING THE RELEVANT SOFTWARE:

This licence agreement (Licence) is a legal agreement between you
(Licensee or you) and Future Technology Devices Intemational Limited

of 2 Seaward Place, Centurion Business Park, Glasgow G41 THH.

Scotland (LK Company Mumber SC136640) (Licensor or we) for use of
driver software provided by the Licensor{Software).

BY INSTALLING OR USING THIS SOFTWARE YOU AGREE TO THE j

% | accept this agreement Save s | Prirt |

™ | dont accept this agreement

< Back Next > Cancel |
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Device Driver Installation Wizard

The drivers are now installing...

7, -

Please wait whilz the drivers install. This may talee some time to complete.

¢ Black | MHest » | Cancel I

Device Driver Installation Wizard

Completing the Device Driver
Installation Wizard

The drivers were successfully installed on this computer.

ou can now connect your device to this computer. § your device
came with instructions, please read them first.

Driver Name | Status
w# FTDI COM Driver Packa... Readyto use
w* FTOI COM Driver Packa... Readyto use

< Back I Finish I Cancel

Une fois l'installation terminée, il est possible de raccorder I'adaptateur PW-14 au PC.
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DEBUT D'INSTALLATION DE AGILIS SELF
SERVICE MANAGEMENT

L’écran suivant informe l'utilisateur de 'opération
d'installation qui est sur le point d'étre autorisée.
Appuyez sur NEXT pour continuer ou sur CANCEL.

CONDITIONS DU CONTRAT DE LICENCE
D'UTILISATION

Procédez & la lecture des conditions du contrat
d'utilisation de la licence logicielle de Agilis SELF
SERVICE MANAGEMENT. Pour poursuivre
I'installation, il est nécessaire d'accepter les
conditions et d'approuver spécifiquement les
articles indiqués.

En option, il est possible de décider si de recevoir des
communications commerciales lors de I‘utilisation du
logiciel (voir le chapitre 10.2 pour activer/désactiver la
fonctionnalité & partir du logiciel).

DEMARRAGE DE L'INSTALLATION
Confirmez les choix effectués pour procéder a
I'installation effective et a la copie des fichiers.

En cas de réinstallation future de AGILIS Self Service
Management, il sera nécessaire d'indiquer si vous
voulez conserver 'ancienne base de données ou
recommencer avec une base de données vide.
Attention, nous rappelons que si vous souhaitez
écraser |'ancienne base de données par une nouvelle
vide, toutes les données précédentes seront perdues
et pourront étre récupérées uniquement par le biais
d’'une sauvegarde.
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AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT - InstallShield Wizard *

Welcome to the InstallShield Wizard for AGILIS
SELF SERVICE MANAGEMENT

The InstallShield Wizard will install AGILIS SELF SERVICE
MAMAGEMENT on your computer., To continue, dick
Mext.

< Back Cancel

AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT Web Edition - InstaliShield Wizard x

License Agreement

Please read the fallowing license agreement carefuly. If you Click on T do not accept * or T do not approve™ you can not proceed
with the activation of the Software "AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT™

GENERAL TERMS AND CONDITIONS L
SOFTWARE USER LICENCE
“AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT”

The present User Licence General Terms and Conditions ("General Terms and Conditions") are issued by
Piusi S.p A with registered office in Via Pacinotti 46029 Suzzara (MN, Italy), VAT number 01869920205
("Piusi") to govern the use of the "Agilis Self Service Management" software owned by Piusi ("Software")
by the company ("User") that uses the Software in conjunction with a Pfusi "MC/FM Line" fuel dispensing
system ("Product") purchased by the User from an authorised Pusi dealer ("Dealer").

The General Terms and Conditions must be accepted i full by the User employmg the pomt-and-click
method when activating the copy or copies of the Software purchased with the Product. The activation
iprocedure may be carried out using a USB flash drive or via the web (at the website http//www.piusi.com,
hereinafter the "Website") according to the methods agreed for the supply of the Software. The User ¥

Brint

()T accept the Terms and Conditions of License to Use the Software "AGILIS SELF SERVICE MAMAGEMENT™

MANAGEMENT" (Civil Code 1341)

I do not Approve Artices. 2, 4, 5, 8, 9.11 of the General Conditions of License to Use the Software "AGILIS SELF SERVICE
MANAGEMENT™ (Civil Code: 1341)

Tagree to the processing of my personal data according to EU Reg. 679/2016 - GDPR.

Iwould like to receive commercdial communications and/or advertising material on PIUSI products or services

<Back Mext > Cancel

— PI“SI
| Detected database SQLSSMAGILIS M—
The Instg
It's been detected SQLSSMAGILIS existing database on your PC.
choose how to proceed:
(O) Overwrite the existing database.
(®) Keep current database.
Cancel




—
DEFINITION DES IDENTIFIANTS InstaliShield Wizard x
Logon credentials are necessary to continue.
[l convient de définir un nom d'utilisateur et un To continue you must provide the administrator user's logon aredentials.
mot de passe de |'utilisateur administrateur qui
serviront d'identifiants d'accés au moment du Usename (6 character at least):
démarrage. D'autres utilisateurs peuvent étre | |
facilement créés une fois I'acceés au logiciel Password (8 character at least):
effectué. | |
Repeat Password:
| |
< Back Mext =
DREFERENCES DE BRANCHEMENTS AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT - InstallShield Wizard x
Il convient de définir quels raccourcis pour le Create desktop and programs menu shortcut Ius
démarrage du logiciel doivent étre créés dans le E—
systéme.

Select the shortcut to create:

Create desktop shortcut.

Create programs menu shorkcut.

< Back Cancel

CONFIRMATION D'INSTALLATION ET REDEMARRAGE
Une fois la procédure effectuée, l'interface confirme les opérations en invitant l'utilisateur &
redémarrer 'ordinateur avant de pouvoir exécuter le programme. |l est conseillé de toujours
redémarrer 'ordinateur & la fin du processus d'installation.

NOTE : La désinstallation du logiciel est possible en utilisant les fonctionnalités comprises dans le
systéme d’exploitation. Pour I'enlever, il suffit donc d’appuyer sur Panneau de Configuration ->
Programmes -> Désinstaller un programme.
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3.2 INSTALLATION DU MATERIEL : SCHEMAS DE RACCORDEMENT

Le téléchargement des données de la station Self Service peut avoir lieu de trois fagcons
différentes :

A. Par une connexion série RS485 (en utilisant I'adaptateur PW-14) :
Le schéma de raccordement du réseau est effectué en utilisant un céble « twisted pair » &
deux fils (voir standard RS485). Le blindage n’est, en général, pas indispensable.
Toutefois, si le cble en est doté, il convient de brancher le blindage au fil de « terre »,
présent dans la boite de dérivation du Self Service. (Voir schémas de raccordement 1A et

1B).

Diagram 1A:
Self Service FM and MCFP connection

o

O

| &
= i ~
— : 5
! &

USB PORT

g = ©O

Key Reader

E .B.ELECTRICAL BOX
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Diagram 1B:
Self Service MC connection

T = § = 00
SEm—— - < Key Reacer
| E B, eLecTrICAL BOX
USB PORT
]: RS485+ —F 3
_______ RS485, OUT TO (1 S
PC/PRINTER —
(OPTIONAL) [ —1

RS485—

B. Par le biais d'une connexion ethernet (en utilisant un adaptateur PW-LAN/PW-WIFI) :

Brancher la centrale de la colonne a I'adaptateur PW-LAN/PW-WIFI en utilisant un cible
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RS485 et ensuite, aprés avoir configuré correctement le PW-LAN/PW-WIFI, cAbler le

dispositif dans son réseau en utilisant

un cable éthernet (en cas de PW-LAN) ou le

brancher en wifi au point d'accés de son réseau (en cas de PW-WIFI).

Schéma avec PW-LAN

Schéma avec PW-WIFI

SELFSERVICE

RAOUTERSWITCH |

=y

SELF SCRWICE

+
P WL

-

POHRD i——

ROUTERSS ITCH

A
r; 7
paTING [ -
UHIT g r

Nous vous renvoyons aux manuels de configuration des appareils PW-LAN et PW-WIFI.

Par le biais d'une clé électronique (MANAGER KEY) fournie au gestionnaire de la

colonne : Utiliser le lecteur de clés raccordé au PC par le biais d'un adaptateur USB ou
RS232 pour lire les données présentes sur la MANAGER KEY.
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Manager Key USB type-C

Dans les deux premiéres modalités, le PC interroge cycliquement les stations raccordées sur le
réseau, lesquels répondent avec les données relatives a toutes les émissions enregistrées.
Lorsqu’il n'est pas facile d'étendre le cdblage, il est possible de « télécharger » les émissions de la
station en utilisant la MANAGER KEY. La MANAGER KEY est une mémoire ol sont enregistrées
les émissions téléchargées par les colonnes et qui doivent étre indiquées sur le PC pour étre
traitées.

AVERTISSEMENT :

Il est possible de mémoriser sur la MANAGER KEY les données d’'une seule colonne & la fois. Il
n'est pas possible de télécharger des données sur une MANAGER KEY qui a mémorisé des
données relatives a une autre colonne.

17
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4. PREMIERE UTILISATION

4.1 PREMIER DEMARRAGE

Une fois installé, exécuter le logiciel en utilisant I'icéne BEZZM sur le bureau. Au premier démarrage,
il sera demandé d'entrer le code produit et I'adresse e-mail avec lequel a été enregistré le produit
sur le portail.

Voir I'image ci-dessous :

ACTIVATION

nd Product Key
IS SEIF SERVICE

vour email and

E-Mail

En cas de version USB, le code & entrer est imprimé sur I'emballage, en cas de version WEB, il est
envoyé par PIUSI par e-mail.
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4.2 MISE A JOUR DU SYSTEME AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

4.2.1MISE A JOUR DE SELF SERVICE 1.0 A AGILIS SELF SERVICE
MANAGEMENT

Si, au premier démarrage de AGILIS Self Service Management, on constate la présence de
I'ancienne version du logiciel « Self Service » installée dans le PC, il est prévu que la procédure
de mise a jour soit effectuée, qui prévoit :

1. MIGRATION DES DONNEES - Procédure d’'importation des données présentes dans la
base de données (Self.mdb) de I'ancienne personne du logiciel dans la nouvelle base de
données. En détail :

UPGRADE PROCESS

Detected old installation of Self Service Management. It's
necessary to proceed with the old database migration
process.

Select the desired migration mode. Press the "start’ button to start the migration
process.

migration mode  AUTO @

MAMNUAL
Selected path

Pour commencer la migration, il est nécessaire d'indiquer les fichiers access Self.mdb de
I'ancienne base de données qui contiennent les données a migrer. Pour sélectionner les
fichiers, deux modalités sont prévues :

o AUTO - En appuyant sur le bouton « SEARCH », une procédure
automatique sera lancée qui recherchera les fichiers Self.mdb présents
sous un parcours indiqué.
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o MANUAL - Appuyer sur le bouton « SELECT » pour sélectionner

manuellement les fichiers Self.mdb a migrer.

Aprés avoir sélectionné les fichiers & migrer, appuyer sur « START » pour procéder & la

migration.

Sur la base de la quantité de données & migrer, le processus de migration pourrait prendre
méme plusieurs minutes. Attendre la fin du processus sans l'interrompre.

2. DESINSTALLATION DE L’ANCIEN LOGICIEL - Une fois que la procédure de migration
s'est conclue correctement, il sera nécessaire de procéder a la suppression de |'ancienne
version de « Self Service ». En détail :

UPGRADE PROCESS

For a correct usage of the new
software, you must uninstall the old
version of 'Self Service Management'.

Press '"Uninstall’ to start the removal
process.

UNINSTALL

Appuyer sur le bouton UNINSTALL pour lancer la suppression, suivre la procédure :

Confirm File Deletion |

% Are you sure you want to completely remove 'SelfService -
" Management System' and all of its components?

Choisir I'option « YES ».
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C’est & ce moment qu'apparait I'écran qui demande si vous souhaitez désinstaller les fichiers
partagés avec d’autres applications et qui ne sont plus utilisés. Pour éviter toute sorte de
dysfonctionnement, choisir I'option « No to ALL ».

Remove Shared File? =l

The zystem indicates that the following shared file iz no longer uzed by anp
prograns. |F any programs are ztill using thiz file and it iz removed, thoze
progranns may not function. Are you sure you want to remove the shared file?

Leaving this file will niot harm your system. 1f pou are not sure what to do, it is
suggested that you chooze to not remove this shared component.

File: narme:

Located in: IE:'\Windows'\s_l,lstemﬂ\

‘fes Yes To 4l Mo | Mowal |

Aprés avoir confirmé, la procédure de suppression sera lancée. A la fin du processus, appuyer
sur le bouton « OK » pour fermer.

Remove Programs From Your Computer

unlnztallShield will remove the software 'SelfService -
tanagement System’ from vour computer. Pleaze wait while
each of the following components is remowved...

Shared program files...
Standard program files...
Folder itemns. ..

Prograrm folders...

Program directories. ..

A Y

Proagram registry entries. .

Uninztall completed. Some elements could naot be
removed. “rou zhould manually remove items related o
the application.

Detais... | ok |

Appuyer sur le bouton « DETAILS... » pour voir quels sont les fichiers qu'il n'a pas été possible
d’éliminer automatiquement et qu'il sera nécessaire d'éliminer manuellement si vous souhaitez
une désinstallation compléte du logiciel « Self Service ».
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IInable to delete folder 'c:5PiusivS el S ervicehexeS-26-2016_150328' ﬂ

i o

La procédure de désinstallation de I'ancien logiciel prévoit I'élimination du fichier Self.mdb,
contenant toutes les données mémorisées par le logiciel « Self Service’ ». Avant de procéder & la
suppression, assurez-vous d’avoir migré correctement vos données dans la nouvelle base de

données.

Si la désinstallation se termine avec succés, appuyer sur le bouton FINISH pour commencer a

utiliser le logiciel.

UPGRADE PROCESS

For a correct usage of the new
software, you must uninstall the old
version of 'Self Service Management'.

Press 'Uninstall’ to start the removal
process.

Uninstall success
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4.2.2 MISE A JOUR DE SELF SERVICE 2018 A AGILIS SELF SERVICE
MANAGEMENT

Si AGILIS Self Service Management est installé sur un ordinateur ou le logiciel « Self Service
Management 2018 » ou « Self Service Management GASOLEO 2018 » est déja installé, il est

prévu d'exécuter la procédure de mise a niveau, qui prévoit 'opération suivante :

MIGRATION PROCESS

Choose alanguage  English v

WARNING

‘AGILS SELF SERVICE MANAGEMENT' cannot be started. Self Service
2018 was found on this computer. Proceed as follows to start "AGILIS
SELF SERVICE MANAGEMENT":

- migrate SELF SERVICE MANAGEMENT 2018 data to the 'AGILIS
SELF SERVICE MANAGEMENT' database;

- forced uninstall of Self Service 2018 from the computer;

Follow each step of the wizard carefully for correct operation. Contact PIUSI
customer care in case of erors.

Press the MEXT bution to confinue with the automatic
procedure.

Appuyer sur le bouton (IMAGE BOUTON NEXT) pour lancer la procédure;

N.B.

o |l est obligatoire d'exécuter cette procédure chaque fois qu'un logiciel de l'ancienne
gamme 2018 est détecté.
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1) MIGRATION DES DONNEES - Procédure automatique qui importe les données de la

base de données du logiciel Self Service Management 2018 ou Self Service Management
GASOLEO 2018 dans la nouvelle base de données du logiciel AGILIS Self Service

Management. En détail :

MIGRATION PROCESS

Data migration

Press the Start button to start the migration. The procedure will take a
few minutes. At the end, all the data in the SELF SERVICE
MANAGEMENT 2018 database will have been transferred fo the
'AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT' database and the SELF
SERVICE MANAGEMENT 2018 database will no longer be accessible.

START

En appuyant sur le bouton (image du bouton start), la procédure de migration de la base de
données démarrera. A la fin de la procédure, il ne sera plus possible d'installer et d'utiliser « Self
service management 2018 » ni « Self service management GASOLEO 2018 » sur l'ordinateur.

N.B.
o Cette procédure peut prendre quelques minutes.
Attendre la fin du processus sans l'interrompre.
e Pour faire migrer la base de données de Self Service
Management 2018 ou Self Service Management

MIGRATION PROCESS

. . . .y WARNING
GASOLEO 2018, le logiciel doit étre mis & jour a la
d Y . d bl . | dl It is not possible to migrate SELF SERVICE MANAGEMENT 2018
erniere version disponible, sinon le message a erreur data to the ‘AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT" database. The
. Ve SELF SERVICE MANAGEMENT 2018 database is out of date.
sulva nt S a'F'F|Che : Update SELF SERVICE MANAGEMENT 2018 to the latest version to
continue.
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2) DESINSTALLATION DE L'ANCIEN LOGICIEL - Une fois la procédure de migration

terminée avec succés, il sera nécessaire de procéder a la suppression de « Self Service
Management 2018 » ou « Self Service Management GASOLEQO 2018 » (cette étape de la

procédure ne sera pas effectuée si l'ancien logiciel a été préalablement désinstallé). En
détail :

MIGRATION PRO

Uninstall

You must uninstall 'SELF SERVICE MANAGEMENT 2018 Web Edition’
from your computer before you can use the new "SELF SERVICE
MANAGEMENT AGILIS'. Press the Uninstall button to start the
procedure.

START

Appuyer sur le bouton « START » pour lancer la suppression, suivre la procédure :

Self Service Management 2018 Web Edition - InstallShield Wizard

Do you want to completely remove the selected application and all of
its features?

s ]
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|
Self Service Management 2018 Web Edition - InstallShield Wizard >
Setup Status PI“SI
| |

The InstallShield Wizard is removing Self Service Management 2018 Web Edition

Removing folders

Cancel

Attendre la fin de la désinstallation.

MIGRATION PROCESS

Uninstall

You must uninstall 'SELF SERVICE MANAGEMENT 2018 Web Edition’
from your computer before you can use the new 'SELF SERVICE
MANAGEMENT AGILIS'. Press the Uninstall button to start the
procedure.

uninstall successfully completed m

Si la désinstallation se termine avec succés, appuyer sur le bouton « FINISH » pour commencer a
utiliser le logiciel AGILIS Self service management.
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5. CONNEXION et INTERFACE

5.1 CONNEXION

Pour accéder au logiciel, il est nécessaire de double-

cliquer sur l'icéne de Self Service Management présente AG | |_ | S

sur le bureau. Aprés quelques secondes apparait

I'interface de connexion affichée ci-contre. SELFSERVICE

Entrez vos identifiants : nom d'utilisateur et mot de MANAGEMENT
passe, puis appuyez sur la touche d’envoi du clavier ou

v
sur le bouton A User
Q Password

Remember me W

Le bouton sert & rappeler le mot de
passe a l'utilisateur qui effectue la connexion. Le rappel

de mot de passe est effectif & partir du second accés. Forgot your password?

Remember me R

5.2 RECUPERATION DES IDENTIFIANTS

Pour récupérer les identifiants d'accés de |'utilisateur
administrateur, lancer la procédure de récupération en AG
Forgot your password?

appuyant sur le bouton . Saisir

I'e-mail de 'utilisateur du portail (utilisé pour
. . . In order to recover your password, you have to register in the
en reglstrer le prOdU|t sur le porta|| Pl US') et appuyer Piusi Portal with the following Product Key and your mail

address

sur pour recevoir un e-mail contenant le mot de

passe de |'utilisateur administrateur (celui créé pendant PK: USTA. 2

I'installation du |Og|C|e|) Once you have registered in the portal, confirm or edit your
N mail address and then press the OK button
Attention

e Dour exécuter cette procédure, il faut avoir email

enregistré le produit sur le portail PIUSI et

disposer d'une connexion Internet.
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——
5.3 INTRODUCTION A L'INTERFACE

L'interface du logiciel AGILIS Self Service Management est concue pour offrir une
expérience d'utilisation simple, permettant d’améliorer sans complications le travail
quotidien. Les parties essentielles qu'il convient de connaitre avant de procéder 3 la
lecture compléte du manuel sont les suivantes :

L] AciLis SELF SERVICE MANAGEMENT

€03

Seftings

C

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved PIUSI SAT

A. ENTETE - elle indique le logo de I'entreprise et sur le c6té droit, le bouton INFO, utilisé
pour entrer dans le sous-menu afin d'afficher les informations de licence et de version de
logiciel, activer le produit et contrdler la présence de nouvelles mises a jour (voir chapitre
). Le bouton HELP pour consulter le manuel d'utilisation du logiciel (le manuel peut
toujours étre ouvert en appuyant sur la touche F 1 du clavier).

B. MENU PRINCIPAL - le menu représente une partie fondamentale du logiciel, qui permet
de naviguer parmi ses fonctionnalités. Analysons chaque rubrique, de gauche & droite :

o RESERVOIRS - cette option de menu permet d'accéder a la gestion des réservoirs,
ou il est possible : d'insérer, de modifier, de supprimer et de surveiller les réservoirs
de linstallation, de gérer le registre produits et fournisseurs, de créer des
mouvements de produit sur les réservoirs.
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o SITE - c'est le poste de menu qui permet d'accéder a la gestion de l'installation ol
sont indiqués les colonnes associées et contrdlées en temps réel.
o RAPPORT - ce poste de menu permet d'accéder au compte-rendu du systéme, ol
il est possible de visualiser des rapports sur les distributions.
o EXPORT - cette option de menu permet d'accéder a la section ou il est possible

d'exporter les informations sur les distributions vers un fichier. En outre, il existe
des modéles préconfigurés pour exporter les distributions selon les critéres de
l'agence espagnole.

o SETTINGS - c'est le poste de menu qui permet d'accéder aux postes de
configuration du logiciel ol il est possible de changer de langue, d'unité de mesure,
d’entrer les données personnelles du gestionnaire de linstallation, de gérer le
fichier des utilisateurs du programme, de programmer les sauvegardes de la base
de données et de migrer les données des anciennes bases de données.

C. PIED DE PAGE - c’est le pied de page du programme qui indique :

o l'état du serveur

e Server rec:dy S,erveur allumé et en parfait Serveur &teint.
état de fonctionnement.

Pour le bon fonctionnement du systéme, le serveur devra toujours étre allumé ; s'il reste éteint de
fagcon anormale pendant une période trop longue, vérifier que le service du systéme SSMASERVICE
soit présent et actif.

o Oule nom de l'utilisateur connecté - nom de ['utilisateur authentifié pour la session
en cours.
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6. RESERVOIRS

6.1 VUE PANORAMIQUE

La section Ecran des réservoirs, a laquelle on accéde en appuyant sur
@ I'icdne du menu représentée ci-contre, permet de décrire et de gérer
% chaque réservoir de l'installation. Elle fournit une interface simple pour
contrdler en temps réel la quantité exacte de liquide en stock et
effectuer des mouvements de produit pour chaque réservoir. Il est
possible de gérer jusqu’a 16 réservoirs maximum. En outre, dans cette
section, il est possible de gérer le registrer fournisseurs et produits.

En détail :

[ [TETH AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

88%
7,500.0 L
DIESEL

TANK_1 TANK_2

- . 6 | 7
,q 10 11
14 15

13

<€

&) PIUSI SAT

Server down

A. CARTE DES RESERVOIRS - liste des réservoirs ajoutés et surveillés. Détail du réservoir :
1. NOMBRE DE FENTES
2. NOM DU RESERVOIR
3. POURCENTAGE DE PRODUIT
4. QUANTITE DE PRODUIT (en litres ou gallons selon les paramétres globaux de
l'installation, voir le chapitre 10.2)
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I
5. NOM DU PRODUIT DANS LE RESERVOIR.

B. FENTE VIDE - appuyer sur la fente vide pour ajouter un nouveau réservoir a surveiller.
Indiquer :
1. NOM - nom choisi par l'utilisateur pour identifier le réservoir.
2. CAPACITE DU RESERVOIR - capacité maximale de produit que le réservoir peut
contenir.
3. QUANTITE ALARME 1- A partir de quelle quantité de produit le réservoir se met

en alarme 1 (alarme logiciel, non gérée par la colonne). Lorsgu'une quantité
g g P q q

inférieure au seuil d'alarme indiqué est détectée, l'icbne s'affiche.
4. QUANTITE ALARME 2- A partir de quelle quantité de produit le réservoir se met
en alarme 2 (alarme logiciel, non gérée par la colonne). Lorsqu'une quantité

inférieure au seuil d'alarme indiqué est détectée, l'icéne n s'affiche.
5. PRODUIT - association d'un produit au réservoir.

C. PANNEAU DE MODIFICATION DU RESERVOIR - passer la souris sur un réservoir déja
saisi dans l'installation pour ouvrir le panneau de modification. Dans le panneau, il est
possible de choisir si:

1. Eliminer le réservoir

2. Modifier les caractéristiques du réservoir

3. Gérer ses mouvements de produit - d'ici, on accéde a la section de I'historique
des mouvements (voir le chapitre 6.2).

D. FICHIER PRODUITS - une pression sur licéne ouvre le
panneau a partir duquel il est possible d'ajouter, de

modifier et de supprimer des produits de l'installation. — FLUDS

@ ocse

31
Self Service Management Agilis - Versione 1.0.0
Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.



Appuyer sur le bouton pour ajouter un nouveau
produit. Il est nécessaire d'indiquer :
e Nom - identifiant du produit
e Type - code identifiant le pourcentage de biodiesel Type (numeric code)
dans le produit. Les produits dont le code est
différent de 'O0Q0' ne peuvent pas étre bonifiés.

* Couleur HEL. NN

e Produit propre : indique si le produit est de type
GASOLEQO A (code 'O00', O % biodiesel), a savoir DISCARD SAVE

remboursable par l'agence fiscale.

Name

[J Reclaimable

Pour supprimer un produit, ouvrir le panneau de modification en sélectionnant le produit

dans la liste, puis appuyer sur le bouton

E. REGISTRE FOURNISSEURS - une pression sur l'icéne 0 Q0
ouvre le panneau dans lequel il est possible d'ajouter, de
modifier et de supprimer les fournisseurs. —> SUPPLIERS
PIUSI
CAE PIUSI

—+ . . .
Appuyer sur le bouton - pour ajouter un nouveau fournisseur. Il est nécessaire

d’indiquer :
e Raison sociale Business name
e Adresse
e Numéro d’identifiant fiscal @ Tax Code/SSN
e Code CAE - code univoque du fournisseur. Il n'est Address
pas permis de saisir deux fournisseurs avec le CAE

méme code.
DISCARD SAVE

Pour supprimer un fournisseur, ouvrir le panneau de modification en sélectionnant le

fournisseur dans la liste, puis appuyer sur le bouton
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6.2 LISTE DES MOUVEMENTS DU RESERVOIR

Appuyer sur l'icéne dans le panneau de modification du réservoir pour accéder & la section
des mouvements de produit. Dans cette section, il est possible de visualiser, d'ajouter et
d’exporter tous les mouvements de produit effectués sur le réservoir.

F||.|5| AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

Q > Tanks > Movements hisfory

78%
6,9/501
= TODAY
& 8,928.00 €
l TANK_2 e 17:05 < Subiracted 1,525.00 L of DIESEL
: ® 16:46 4p Added 8,000.00 L of DIESEL P\USI@ 10,2:?92.22/\? ) _
L
—
1
g 15 Aug 2021
’ Sunday
’I ® 17:04 TIT Adjusted tank quantity to 500.00 L
=5 \ ot &
— Sy

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved i PIUSI SAT

En détail :
A. PANNEAU DE FILTRAGE - Appuyer sur le bouton pour ouvrir le panneau de filtrage,

grace auquel il est possible de filtrer les mouvements a afficher par date, type de
mouvement et fournisseur.

33
Self Service Management Agilis - Versione 1.0.0
Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.



Movements
Filter results

......... Frem Ti
@Al ORange O single O quarter  q,05/5071 £ 16/08/2021 =

@ All O Loads O Unloads O Adjustments

@ Al O Range () Single

9] v

B. LISTE DES MOUVEMENTS - liste temporelle ol sont visualisés tous les chargements,
déchargements et ajustements de carburant du réservoir. Les mouvements sont organisés par
jour et ordonnés par date/heure décroissante. Chaque mouvement est décrit ainsi :

“ TODAY

® Subtracted 1,525.00 L of DIESEL

10,25000 € %
° Added 8,000.00 L of DIESEL Ii PILS @l e {3

15 Aug 2021
Sunday
n Adjusted tank quantity to 500.00 L n

a) Jour

b) Heure - 4 laquelle a été effectué un mouvement.

c) Type de mouvement - chargement, déchargement ou ajustement de niveau.

d) Description de mouvement - court résumé de la quantité et type de carburant
mouvementé.

e) Prix total et unitaire du produit chargé - le prix total indique & quel prix a été achetée par
le fournisseur la quantité totale de produit chargé. Le prix unitaire est le prix auquel a été
acheté 1litre (ou gallon) de produit chargé, et est calculé en divisant le prix total d'achat
du produit par le montant de carburant chargé. (donnée visible uniquement pour les
chargements de produit). Il est toujours possible de modifier, dans un second temps, le
prix total du chargement a l'aide du panneau de modification suivant :

f) Initiale du fournisseur du produit chargé (donnée visible uniquement pour les
chargements de produit).
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C. BOUTONS D'ACTION - comprend les boutons de réglage pour un nouveau chargement,
déchargement et ajustement de niveau. Nous indiquons ci-dessous les sous-menus qui
permettent ces opérations :
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. Load
Wj\ ANK_2

DIESEL
9000
69756

antit

17/08/2021 B 1121aM @©

- |

Unload

{,
ANk 2
DIESEL
9000
6975.6

17/08/2021 B 11:22AM ®

DISCARD m

i S

DIESEL
9000

6975.6

17/08/2021 B 11:22aMm ®

DISCARD SAVE
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CHARGEMENT

e Date du mouvement

¢ Quantité a charger

e Drix total auquel a été acheté le produit
e Fournisseur du produit

e Code de lafacture d'achat

DECHARGEMENT
e Date du mouvement
¢ Quantité a décharger

AJUSTEMENT

e Date du mouvement

e Quantité de liquide a laquelle amener le
réservoir.
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D. PANNEAU DU RESERVOIR - indique le niveau et la valeur

économique du réservoir le jour sélectionné. En faisant défiler les

jours filtrés, le niveau et la valeur économique du réservoir changent -
selon le jour affiché. La valeur économique du réservoir est calculée 78%
en fonction du prix unitaire du produit chargé, multiplié par la 6,975.01
quantité de produit, le jour visualisé. Voir I'image de description. DIESEL

& 8,928.00 €

TANK 2

E. EXPORT - Il est possible d'exporter les mouvements de
produit (filtrés selon le filtrage sélectionné) vers un fichier :
a) PDF
b) EXCEL (.xlsx)
c) TEXTE (.txt) - renvoi est fait a la section « EXPORTATION DE MOUVEMENTS »

(voir le chapitre 9.6).

Il est toujours possible de modifier un mouvement précédemment saisi, en partant de la liste des
mouvements, en appuyant sur le mouvement souhaité et il est possible de modifier dans le
panneau qui s'affiche : la date, I'heure, la quantité et le prix total (uniquement pour les
chargements).

Par contre, les mouvements de déchargement dérivant des distributions ne peuvent pas étre
modifiés.
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7. INSTALLATION

7.1 VUE PANORAMIQUE

La section SITE, qui peut étre atteinte en appuyant sur l'icbne du menu
représentée ci-contre, est la partie du programme ou linstallation est
configurée. De |3, il est possible d'ajouter, de modifier, et de supprimer des
dispositifs de l'installation et de surveiller en temps réel I'état de chaque
station Self Service associée. Il est possible de gérer jusqu’a un maximum de
16 colonnes. Le type de protocole de communication utilisé pour dialoguer
avec les dispositifs doit étre sélectionné dans la  section

« CONFIGURATIONS GENERALES » (voir chapitre 10.2)

1 2] _ |3 .~ 4

Device_204039 Device_001256
039 001256
MC BOX

10 - 11

— 12 s |15

/\/—_—__—_/_____—'—\\

PIUSI SAT
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En détail

A. CARTE COLONNES - liste des colonnes ajoutées et

contrblées en temps réel. Détail de la colonne :

NOMBRE DE FENTES
SUPPRESSION COLONNE - appuyer sur le bouton si

X432

vous souhaitez supprimer le dispositif de l'installation.

1.
2.

3. IMAGE
4. NOM

5.

6. MODELE
7.

NUMERO DE SERIE

ETAT - état opérationnel du dispositif contrélé.

Liste des états par type de communication :

B

N

ETAT/TYPE DE
COMMUNICATION

MANAGER KEY

PW-14

PW-LAN

PW-MOBILE

La gestion avec
MANAGER KEY ne

prévoit pas que la

Communication
sur bus RS485

optimale, la

Communication par
réseau ethernet
optimale, la

Communication
mobile optimale. La
communication est

COMMUNICATION

A

est raccordé
correctement au
réseau local mais le
serveur n'arrive pas a
communiquer avec la
centrale du dispositif.

ACTII colonne soit communication est | communication est stable.
directement stable. stable.
associée a
I'installation, donc
son état sera
toujours actif.
Communication Communication Pas de
absente. Colonne | absente. Colonne communication.
HORS LIGNE éteinte ou éteinte, céble de L'appareil est éteint
adaptateur PW-14 | réseau débranché ou ou PW Mobile n'est
enlevé du PC. configuration TCP/IP pas accessible.
du PW-LAN erronée.
Communication Communication stable, | Communication
stable, un un utilisateur interagit | stable, un utilisateur
utilisateur interagit | avec le dispositif. interagit avec le
avec le dispositif. dispositif.
Communication Communication
absente mais dispositif | sans panneau mais
pouvant étre atteint en | PW-MOBILE
PAS DE réseau. Le dispositif accessible sur le

réseau. Le serveur
ne peut pas
communiquer avec
['unité de contréle
de l'appareil,
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Vérifier le ciblage
RS485.

vérifier le cablage
RS485.

B. FENTE VIDE - appuyer sur la fente pour ajouter une

nouvelle colonne a contréler. Indiquer : Add new dispenser

1. NOM - nom choisi par |'utilisateur pour identifier le

dispositif.
2. NUMERO DE SERIE - identifiant univoque du

dispositif.
3. MODELE e
4. Réservoir - attribution d'un réservoir 4 la colonne. Un

réservoir peut étre attribué a plusieurs colonnes. Pour None

créer un nouveau réservoir, accéder a la section
« RESERVOIRS » (voir le chapitre 6). L'affectation d'un

réservoir a un dispositif n'est pas obligatoire.

Le type de communication utilisé pour télécharger les données des colonnes, est un réglage
global et doit étre indiqué dans la section « CONFIGURATIONS GENERALES » (voir chapitre

10.2).
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7.2 TELECHARGEMENT DES DONNEES DE LA MANAGER KEY

Avant de procéder au téléchargement des données, assurez-vous d'avoir enregistré la MANAGER

KEY sur chaque colonne (Voir manuel d'utilisation de la station « Self Service »), d’avoir ajouté

chaque colonne dans le logiciel (Voir chapitre 7) et d'avoir configuré le logiciel pour qu'il
fonctionne avec le type de communication « MANAGER KEY » (voir chapitre 10.2).

Pour télécharger les données présentes sur la MANAGER KEY appuyer la clé sur le lecteur de
clés et attendre la reconnaissance par le logiciel.

Etats prévus :

MANAGER KEY PLUGGED

No dispenses to download

Non-registered device
with serial number:
406126

11:32
DOWNLOADING

MANAGER KEY

UNPLUGGED

Clé raccordée et reconnue..

Aucune donnée a télécharger

Clé reconnue mais les données présentes a

I'intérieur n'appartiennent & aucun dispositif
enregistré dans linstallation. Il est nécessaire
d'ajouter la colonne dans linstallation (voir

chapitre 7.1).

Téléchargement des données de la clé. Les
distributions

téléchargées, laisser la clé insérée dans le lecteur

enregistrées sur la clé sont

pendant toute la durée du processus.

Clé débranchée.

Pour télécharger les données de la clé, il est nécessaire d’avoir démarré le logiciel AGILIS Self
Service Management et d’avoir raccordé le lecteur de clés au PC.
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7.3 AJOUT D’'UN NOUVEAU PW MOBILE

Pour ajouter un nouveau PW Mobile au systéme, l'appareil doit d'abord étre configuré a l'aide du logiciel
"PW Mobile configurator” approprié (pour plus d'informations, consultez le manuel de configuration : "PW
Mobile installation et utilisation"). Une fois configuré correctement, procéder a l'ajout du nouveau PW
MOBILE & partir de la section 'Paramétres généraux'->Type de communication’ (voir chapitre 10.2),

sélectionner 'PW MOBILE' comme type de communication et appuyer sur le bouton m .

Sur la page d’écran qui s’affiche, indiquer :

e Serial number - numéro de série du dispositif. Saisir le numéro de série indiqué sur I'étiquette
collée sur le c6té du dispositif. Voir I'image :

Insert the Serial Number of
the PW Mobile

s =3

Serial Number L
0087061709500

CLOSE
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Appuyer sur la touche m et attendre la fin du processus de validation du numéro de série qui

peut terminer selon I'un des scénarios suivants :

Scénario

Description

Insert the Serial Number of
the PW Mobile

1234567890 m

PW Mobile not found (Error code: 201)

Le numéro de série du PW Mobile n'est
pas identifié. Saisir un numéro de série
valide.

Insert the Serial Number of
the PW Mobile

1234567890 m

No Internet Connection

Impossible de vérifier la validité du
numéro de série saisi : vérifier que
I'ordinateur soit connecté a internet.

Insert the Serial Number of
the PW Mobile

1234567890 m

PW Maobile not configured (Error code: 202)

Le numéro de série du PW Mobile est
valide, mais le dispositif n'a pas été
configuré. Suivre la procédure de
configuration indiquée dans le manuel
« PW Mobile installation and use ».
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Insert the Serial Number of
the PW Mobile

1234567890 m

PW Mobile disabled (Error code: 203)

Le numéro de série du PW Mobile est
valide, mais le dispositif a été désactivé.
Contacter le service aprés-vente.

Insert the Serial Number of
the PW Mobile

1234567890 m

The device cannot be contacted on the 16789 port. Check the firewall settings

Impossibilité de communiquer sur le port
TCP16789. Controdler les paramétres de
réglage du pare-feu (firewall).

Exemple de PW Mobile correctement ajouté a l'installation :

Self Service Management Agilis - Versione 1.0.0
Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.

44



S/N
025702171250 B

91.80.131.148 €
& 11Jun2018-11:03 D

 disp_1
! i -L“pﬂ o
L | disp_2
E i‘ 707002 @
\ i, disp_3
707003 &
disp_4
- B 700 O
F Last synchronization 11/06/2018 11:03:53
G Next synchronization 11/06/2018 11:08:53

' =
I I\ SYNCHRONIZE NOW /II

A. Etat de fonctionnement - état de la communication en direction du PW Mobile, états possibles :

Code couleur

Description

Communication optimale. L'appareil est correctement connecté au réseau et la

communication est stable.

e Le PW Mobile est éteint.

e Le PW Mobile est dans une zone ou la réception du réseau mobile est faible.
. e La carte SIM introduite dans le PW Mobile a épuisé son crédit de trafic.

e |’ordinateur n'est pas connecté a internet.

[

Communication absente. Causes possibles :

Impossibilité de communiquer sur le port TCP 16789 (contrbler le pare-feu).

45
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Dispositif désactivé. Cas envisageables :

e Le PW Mobile

a été enregistreé sur
Insert the Serial Number of

the PW Mobile une autre

SIN installation.

1234567890 m Eliminer le
dispositif de

I'installation et
recommencer la
procédure d’ajout.
Sile probléme
persiste, contacter
le service aprés-
vente.

PW Mobile already used by another Software (Error code: 205)
Do you want to connect this software to the PW
Mobile? The currently connected software will no

longer be able to communicate with the PW Mobile

TN Ty
(No) (ves)

. Le PW Mobile a été désactivé,
il n'est donc pas possible d'utiliser
ce dispositif. Contacter le service
aprés-vente pour sa réhabilitation.

Insert the Serial Number of
the PW Mobile

1234567890

PW Mobile already used by another Software (Error code: 208)

B. Numéro de série - code univoque d'identification du PW Mobile, pour remplacer le PW Mobile
écrivez le nouveau code dans le champ approprié et appuyez sur le bouton.
S/N
1234567890
C. Adresse IP - derniére adresse IP valide attribuée au PW Mobile.
D. Date de la derniére connexion - date de la derniére connexion au PW Mobile.
E. Dispositifs connectés - liste des dispositifs relevés, accompagnées de l'icéne du résultat de cette
synchronisation :
(m .. L.
e ' -synchronisation non réussie.
o - synchronisation terminée avec succés.
Date de la derniére synchronisation - date et heure auxquelles remonte la derniére
synchronisation des données.
G. Date de la prochaine synchronisation - date et heure auxquelles sera effectuée la prochaine

synchronisation des données (elle dépend de l'intervalle de mise & jour choisi & la section
« Paramétres généraux », voir le chapitre 10.2). Si le choix s’est porté sur une gestion de
I'installation de type « uniquement sur demande », aucune date ne s'affiche.
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H. Etatdela synchronisation - la procédure de synchronisation peut se trouver a différents
niveaux:

e En attente de la prochaine synchronisation des données : Le temps qui doit encore
s'écouler avant le lancement de la prochaine synchronisation automatique des données
s'affiche (au moyen d’'une barre de progression). Cette synchronisation peut étre forcée
en appuyant sur la touche « SYNCH NOW ». La durée d'attente (intervalle de mise & jour
du PW Mobile) doit étre configurée & la section « Paramétres généraux » (voir le chapitre

10.2).

e Synchronisation en cours: La synchronisation des données avec la borne est en cours.
Attendre la fin de ce processus pour que toutes les modifications soient enregistrées. Le
résultat final de la synchronisation est représenté par une icéne affichée prés de la date
de la derniére synchronisation.

l.  Touche « SYNCH NOW » - elle permet de forcer la synchronisation (téléchargement dans les
deux sens) des données échangées avec la borne, sans attendre la date de la prochaine
synchronisation, ou, si nécessaire, de gérer manuellement, la procédure de synchronisation (voir
la gestion « Uniquement sur demande »).

e Une connexion stable de l'ordinateur a internet est indispensable pour pouvoir ajouter un
nouveau PW Mobile.

o |l est possible de gérer un seul PW MOBILE 3 la fois avec un maximum de 16 colonnes
connectées.
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8. COMPTE-RENDU

8.1 VUE PANORAMIQUE

La section REPORT, a laquelle on peut accéder en appuyant sur l'icéne du menu
f/’ représentée ci-contre, est |a partie ou il est possible de visualiser et d’exporter les
rapports relatifs aux distributions.

TR AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

Total amount dispensed from 14 May 2020 to 17 Aug 2021:
105,573.78 Liters

93,200
Liters

74,560
Liters
55,920
Liters
37,280
Liters.
18,640

2020 2021 [Years|

52,786.89 Liters

2 FEB 2021
Hour Unit Driver Number Odomeler
10:30 Device_001... HENN 0 Km
Hour Unit Driver Number Odomeler
10:05 Device_001... DH9.878BSV 0 Km

Hour Unit Driver " Reg. Number Odometer
05:49 Device_001.. MATI O Km
1 FEB 2021 Total litlers  142.94
Unit Driver Number Odometer
Device_001.. HEIKI O Km
T Uni Driver Number Odomeler
GERT 0 Km
Driver Number Odomeler
Device_001... GERT
Uit Driver Odometer
Device_001.. DB1.876BSV 0 Km
Unit Driver Odomeler
Device_001... DH10879BSV 0 Km

Total liters  201.77
Unit Driver Number Odomeler
Device _001... Q44TMT 0 Km
Unit Driver Number Odomeler
Device_001... DB3.592BST 0 Km

Unit Driver Number Odometer
Device_001.. HENN O Km

Unit Driver Odomeler
Device_0Q01... DB2.5Q1BST 0 Km

Unit _ I Driver Odometer

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved
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En olétail :

A. FILTRES - panneau de filtration des distributions.

Date - Show Totals o Date -

Oal @ Range O single O Quarter 0,00/2051 2 17/08/2021 )

@ All O Range O Single

@ All O Range O Single

@ All O Range O Single

@ All O Range O Single

@ All O Range O Single

e CLASSEMENTS - il est possible de classer les distributions pour deux classements
différents et de les regrouper (selon le premier critére de classement) en activant
I'option « MONTRER LES TOTAUX ».

e FILTRATIONS - il est possible de filtrer les distributions par DATE, COLONNE,
CHAUFFEUR, NUMERO D’ENREGISTREMENT (plaque d'immatriculation).

B. GRAPHIQUE - graphique a barres qui représente la quantité de produit distribué dans le laps de
temps sélectionné, sur la base des filtres appliqués et classé sur la base du classement choisi (le
type de classement est indiqué sur I'axe des abscisses). La droite horizontale représente la
quantité de produit moyenne dans le laps de temps sélectionné en tenant compte du filtrage, s'il
existe.

C. TABLEAU DES DISTRIBUTIONS - liste des distributions filtrées et regroupées. Les distributions &
afficher ne sont pas présentées ensemble mais sont chargées au fur et & mesure que la liste défile
vers le bas.

D. EXPORT sur FICHIER - exportation des distributions affichées, sur fichier. Les exportations sur
PDF, sur tableur EXCEL et sur fichier textuel .TXT sont possibles. Dans I'export sont indiquées
les distributions regroupées et filtrées sur la base des regroupements et des filtrages que
I'utilisateur a sélectionnés.
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Q. EXPORTATION

9.1 VUE PANORAMIQUE

Section permettant la configuration de modéles personnalisés pour I'exportation
des données relatives aux distributions. Une liste des modéles créés figure dans
cette section.

MODEL_1
For 0D HEL

Pour chaque ligne, le nom donné au modéle et un apercu d'une ligne possible du fichier s’affichent. Les
boutons situés & droite permettent de modifier, de générer I'export et de supprimer le modéle de la liste.

MODEL_1 S
'ES'.‘":'O':'(_}' E
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9.2. CREATION D'UN NOUVEAU MODELE

Pour créer un nouveau modéle, appuyer sur le bouton « Créer modéle ».

MODEL LIST Select inifial model: Empty v ‘) v

une liste déroulante s'ouvre et permet de choisir un modéle de départ :

e Modéle vide - modéle de base non configuré.

e Gasoleo_vl - Modéle d'exportation du kilométrage des véhicules (voir le chapitre 9.5).

e Gasoleo_v2 - Modéle d'exportation des mouvements de déchargement trimestriel (voir le chapitre
9.6).
Gasoleo_v3 - Modéle d'exportation des mouvements de déchargement mensuel (voir le chapitre

9.6).

Aprés avoir sélectionné le modéle, I'écran de configuration du modéle d'exportation s'ouvre.

Model name ‘ Field delimiter None ~ | Field separator : v
x
COLUMN 1
x
COLUMN 2
X
COLUMN 3
x
COLUMN 4

A. Nom du modéle - nom pour identifier le modéle (lors de I'exportation, ce sera également le nom
du fichier) ;

B. délimitateur de champ - le caractére identifiant le début et |a fin d'un champ ;

C. séparateur de champ - caractére qui divise les champs 'un de I'autre ;

D. prévisualisation - montre comment une ligne du fichier est composée ;

E. liste des colonnes a exporter ;

F. bouton pour ajouter une nouvelle colonne au modéle ;

51
Self Service Management Agilis - Versione 1.0.0
Le présent manuel appartient a PIUSI S.p.A.
Toute reproduction, méme partielle, est interdite.



9.3 CREATION D'UNE NOUVELLE COLONNE DANS LE MODELE

Une colonne consiste en un ensemble personnalisé d'un ou plusieurs champs.

La valeur globale de la colonne dérive de la concaténation des valeurs des champs qui la composent.

. o, Add field )
Aprés avoir créé une colonne, appuyer sur le bouton pour ajouter un nouveau champ.

Un champ peut étre de trois types différents :

e Base de données prend la valeur d'une colonne au choix dans une table de la base de données.

Tableaux disponibles :
o Distributions

o Carburant
o Reéservoirs
o

Colonnes
x
Field source Database Static Progressive
Object DISPENSES -
Value Date -

Advanced options

e Statique : valeur constante

x
Field source Database Static Progressive

Value

Advanced options

e Progressif : valeur numérique qui augmente a chaque ligne du fichier exporté.

X
Field source Database Static Progressive

Advanced options

Pour les champs progressifs, il existe une option avancée permettant de décider de la valeur de

départ du comptage.
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Il est également possible d’appliquer une série de configurations avancées pour chaque type de champ :

e Formatage de la date et de I'’heure - applicable uniquement aux champs de la base de données
de type date. Pour ce type de champ, il est possible de décider du format.
x

Field source

Object

Value

Advanced options

View

Time Format

Date Format

Aggregation

DETELER] Static Progressive

DISPENSES o

Date

Date and Time

DD-MM-YYYY v
HH:mm (24) -
None =

e Formatage des champs numériques - applicable uniquement aux champs de la base de données
de type numérique. Il est possible de décider si le formatage du champ se fait automatiquement
ou manuellement. Si on décide de le définir manuellement, il est demandé de saisir le nombre de
chiffres de la partie entiére et décimale. En outre, il est possible de décider du type de
séparateur a utiliser (point ou virgule).

Field source

Object

Value

Advanced options
Format

Decimal Separator

Aggregation

Database Static Progressive

DISPENSES =

Quantity

Automatic formatting

Dot =~

None
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e Formatage de champs textuels - Applicable uniquement aux champs de la base de données de

type textuel ou aux champs statiques et progressifs.

Il est possible de décider si le formatage du champ doit se faire automatiquement ou manuellement. Pour

configurer le formatage manuel, il est demandé :
- longueur maximale de caractéres - nombre de caractéres avec lesquels représenter le
champ sélectionné.
- alignement (droite ou gauche) - si le nombre de caractéres du champ sélectionné est
inférieur au nombre maximal de caractéres avec lesquels il doit étre représenté, l'espace
excédentaire sera rempli par le caractére espace (dans le cas d'un champ de type chaine) ou par
le caractére zéro (dans le cas d'un champ de type numérique)

X
Field source Database Static Progressive
Object DISPENSES -
Value Number plate v
Advanced options
Length [J Automatic length
Characters 10
Align value to Right -
Regroupement
Aggregation None i

Si on choisit d’'exporter la valeur d'une colonne de type univoque (nom du conducteur, plaque

d'immatriculation du véhicule, nom du distributeur, etc.), il est possible de créer un regroupement pour

cette valeur.

Attention :

- Un seul champ univoque peut étre regroupé pour chaque modéle.

- Si on active le regroupement pour un champ et que I'on ne sélectionne pas un type d'agrégation
pour les autres ou que l'on sélectionne un type de regroupement incorrect, un fichier mal formé
pourrait se générer.

Sile regroupement est activé pour les champs non univoques (de type base de données), une nouvelle
option apparailt pour permettre de définir le type d'agrégation a appliquer & ce champ.
Les options d‘agrégation possibles sont les suivantes :

e Aucun type d'agrégation;

e Valeur minimale de ce champ (MIN);

e Valeur maximale (MAX);

o Comptage des éléments dans la base de données ;

e Somme de tous les éléments ;

e Valeur moyenne des éléments ;
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9.4 EXPORTATION DE FICHIERS

Dans le modeéle figurant dans la liste, appuyer sur le bouton pour ouvrir la fenétre d'exportation,

qui permet de décider ou exporter le fichier et comment filtrer les données sélectionnées dans le
modeéle.
(le nom du fichier exporté sera le méme que le nom du modéle).

C:\ ol

O Al @ Range O single O Quarter 1408/001 = 17/08/2021 =

@ All O Range O Single

@ Al O Range O Single

@ All O Range O Single

@ All O Range O Single

: @ All O Range O Single

Appuyer sur le bouton pour générer le fichier.

Attention
o Le fichier généré est de type texte pur (.txt) et ne respecte aucun standard de formatage (voir le
fichier .csv).
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9.5 EXPORTATION DE LA DECLARATION DU KILOMETRAGE DES VEHICULES
(GASOLEO).

9.5.1 CREATION ET CONFIGURATION DU MODELE

"
Appuyer sur et sélectionner le « Gasoleo_vl ».

Un modéle préconfiguré est ouvert selon le standard suivant :
‘ES’'VEHICULO';'TOO0O0’;20500’

e COLONNET1: ‘ES’- sigle du pays.

e COLONNE 2: ‘VEHICULO- immatriculation du véhicule.

e COLONNE 3: 10000- la valeur la plus basse de 'odométre qui a été enregistrée pour le
véhicule dans la période d'exportation sélectionnée.

e COLONNE 4 : 20500 la valeur la plus haute de 'odométre qui a été enregistrée pour le
véhicule dans la période d'exportation sélectionnée.

Aprés avoir saisi un hom pour reconnaitre le modéle, appuyer sur la touche pour I'enregistrer.

9.5.2 EXPORTATION DU MODELE

Cliquer sur le bouton de la ligne correspondant au modéle venant d'étre créé.

Exécuter les passages suivants pour générer correctement le fichier :
1. Sélectionner le parcours de sauvegarde ;
2. Filtrer par « Intervalle » temporel et sélectionner le ler janvier comme date de début et le 31
décembre de la méme année comme date de fin (choix de l'utilisateur).
3. (optionnel) Filtrer par Reg. Number ou par chauffeur pour exporter la déclaration d'un seul
véhicule ou d'un véhicule conduit par un chauffeur donné ;

4. Appuyer sur le bouton pour confirmer et générer le fichier.
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9.6 EXPORTATION DE LA DECLARATION DES MOUVEMENTS DE
DECHARGEMENT (GASOLEO).

9.6.1 CREATION ET CONFIGURATION DU MODELE

S i ¢ initi
Appuyer sur et sélectionner comme modéle initial :

« Gasoleo_v2 » pour exporter le tracé par trimestre.
« Gasoleo_v3 » pour exporter le tracé mensuel.

Un modéle préconfiguré est ouvert selon le standard suivant :

15TI0028GPOOIZOO0IS0O;' ESOO028GPO0OIZ"20070101','0934';'1234DPP’;O00’;'125.34'

e COLONNE1:°‘I5TI0028GPO0OIZO0OOI50’ - Code univoque lié a la distribution. Il est généré
selon la convention suivante :
o CHAMP1:15- deux derniers chiffres de I'Année du mouvement
o CHAMP 2.
T1- Trimestre du mouvement (si le tracé trimestriel est choisi)
ou
O1 - Mois du mouvement (si le tracé mensuel est choisi)
o CHAMP 3. 0028GPOO0OIZ -10 derniers caractéres du CAE du propriétaire de
I'installation.
o CHAMP 4:000I]50 - Nombre progressif univoque lié au mouvement
e COLONNE 2: ESOO028GPOOIZ - Code CAE du propriétaire de l'installation. Le champ est
formaté 13 caractéres.
e COLONNE 3: 20070I0I - Identifiant du jour ou le mouvement a été effectué. Le champ est
formaté comme suit : yyyyMMdd
e COLONNE 4 : 0934 - Identifiant de I'heure et des minutes pendant lesquelles le mouvement a
eu lieu Le champ est formaté comme suit : HHmm
e COLONNE 5:71234DPP - Immatriculation du véhicule auquel la distribution est liée. Le champ
est formaté & 21 caractéres.
e COLONNE 6: OO0 - Référence au type de carburant distribué. Cette valeur indique le
pourcentage de biodiesel dans le carburant. Le champ est formaté & 3 caractéres.
o COLONNE 7 :125.34 - Montant de la quantité distribuée.

Modifier le modéle comme suit :

j—

Attribuer un nom au modeéle ;
2. Dansle CHAMP 3 de la COLONNE 1 (le seul champ statique), saisir les 10 derniers chiffres du
CAE du propriétaire de l'installation ;

Dans le champ statique de la COLONNE 2, saisir le code CAE du propriétaire de l'installation ;
Appuyer sur le bouton pour enregistrer et clore.
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9.6.2 CREATION ET CONFIGURATION DU MODELE

Ly
Cliquer sur le bouton . de la ligne correspondant au modéle venant d'étre créé.

Exécuter les passages suivants pour générer correctement le fichier :
1. Sélectionner le parcours de sauvegarde ;
2. Filtrer pour le « trimestre » de I'année souhaitée en cas d'exportation avec le tracé trimestriel,
sinon le mois en cas d'exportation avec le tracé mensuel ;
3. (optionnel) Filtrer par Reg. Number ou par chauffeur pour exporter la déclaration d'un seul
véhicule ou d'un véhicule conduit par un chauffeur donné ;

4. Appuyer sur le bouton pour confirmer et générer le fichier.
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10. CONFIGURATIONS

10.1 VUE PANORAMIQUE

03

Seftings

B e @M 2o &

La section CONFIGURATION, qui peut étre atteinte en appuyant sur l'icéne du
menu représentée ci-contre, est la partie ol sont gérées les configurations de
I'installation. De |3, il est possible de configurer le fonctionnement du logiciel,

P g g
d’administrer les utilisations du logiciel, de programmer la sauvegarde de la base
de données, de gérer les données personnelles du gestionnaire et de migrer les

g P g g
données des anciennes versions de la base de données.

Ceneral
“hoose the language, unit of measurements, user preferences

Site Owner
Vho is the owner of the site

Users

Add and mana

je the users who can login to

I
J
m
m
T
I
I
m
m

d

Backup

Data migration

mport data from older versions ot SELF SERVICE MANAGEME

Dispensing operation aulomatic export
Automatica | export

aispensin g operaions 1o a c ustomised tolae
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10.2 CONFIGURATIONS GENERALES

Language

Choose a language English -

Measurement Unit

Dispense Liters -

Odometer Km -

Data format

Time Format 24 Hours -

Decimal Separator Dot -

H Currency EUR - Euro -

Communication

Communication type PW Mobile M

PW Mobile update interval 15 minutes

Warmning: a smaller interval causes a higher SIM traffic

Preferences
Optimize performances ()

The optimization reduces the client's animations

Receive nofifications
Notifications help you understand when files are exported or dispenses are saved

PIUSI news
Keep updated on the world of PIUSI products

k-\_/l 5

En olétail :

A. LANGUE - choix de la langue du logiciel.
B. UNITES DE MESURE - choix des unités de mesure :

1. Unité de mesure des distributions - elle définit avec quelles unités de mesure est

affichée la quantité de liquide distribuée par les colonnes (litres ou gallons).

2. Unité de mesure odométre - elle définit avec quelle unités de mesure est affiché

I'odométre des véhicules enregistré pour les distributions.

C. FORMAT HEURE - format dans lequel vous souhaitez afficher I'heure de réalisation des

distributions (format 24 heures ou 12 heures).

D. SEPARATEUR DECIMAL - indique comment l'utilisateur préfere afficher le séparateur de

la partie décimale (point ou virgule)
E. DEVISE - définit avec quelle devise sont gérés les prix des mouvements. Attention,
aucune conversion de devise sur les prix n'est appliquée si ce réglage change.
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—
F. TYPE DE COMMUNICATION - choix du type de communication & utiliser pour dialoguer

avec les colonnes de l'installation. Ce réglage détermine avec quelle modalité vous
souhaitez télécharger les données des colonnes. Il est possible de choisir parmi quatre
différentes modalités de communication :

o Par le biais d'un adaptateur PW-14 - les colonnes sont raccordées au pc par le
biais de I'adaptateur PW-14.

o Par le biais du réseau avec un PW-LAN / PW-WIFI - les colonnes sont
raccordées au pc par le biais d'un réseau TCP/IP. Pour garantir une
communication correcte, il est nécessaire de rechercher et de sélectionner le
PW-LAN / PW-WIFI branché en réseau par le biais d'une procédure de
« discovery » ad hoc. Appuyer sur le bouton « SCANNER » pour lancer la
procédure; Ensuite :

Le processus scanne le réseau a la recherche de

Select P AN T PRIF PW-LAN ou de PW-WIFI raccordés.

Aucun PW-LAN ou PW-WIFI| n'a été détecté dans

4
Select PW-LAN / PW-WIFI |e reseau.
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—
Des PW-LAN ou des PW-WIFI ont été
Select PWALAN / PUW-WIF] détectés. Sélectionner le PW-LAN ou le PW-
I . 0506281147 WIFI| correct et appuyer sur « OK » pour

confirmer.

o En utilisant une MANAGER KEY - les colonnes ne sont pas raccordées au PC
mais le téléchargement des distributions se fait par le biais d'une clé. (Voir
chapitre 7.2)

o Sur un réseau mobile avec un PW-MOBILE - les colonnes sont connectées au
réseau Internet via PW-MOBILE. lls sont interrogés cycliquement a des
intervalles de temps sélectionnables (5,10,15 minutes) minutes, avec la
possibilité de gérer la synchronisation manuellement, en réglant la
configuration sur'On demand only'. Si vous choisissez de gérer les colonnes en
mode'On-demand only', vous devez synchroniser chaque appareil
manuellement (voir chapitre 7.3).

PVW Mobile update interval 5 minutes

@ 025702171250 m

F. PREFERENCES GENERALES - cette section regroupe les réglages généraux qui n'ont
aucun impact sur la gestion de l'installation comme 'optimisation des performances

qui élimine toute animation du logiciel et le choix de recevoir ou non des notifications
du logiciel.

G. RECEPTION DE NEWS DE PIUSI - Active/désactive la réception d'informations
publicitaires de PIUSI pendant I'utilisation du logiciel.

Toutes les configurations, sauf les unités de mesure des distributions, les unités de mesure de
I'odomeétre, le séparateur décimal et le type de communication, sont propres a |'utilisateur
connecté. Donc, chaque utilisateur pourra établir les configurations qu'il juge les plus
appropriées.
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o Choisissez un intervalle de temps de la mise a jour des PW Mobile en toute connaissance de
cause : le choix d’un intervalle de temps court (5 min) pour la synchronisation des données
signifie une augmentation considérable du trafic de données dans l'unité de temps. Contréler
la quantité du trafic de données disponible sur votre carte SIM pour pouvoir choisir
l'intervalle de temps le plus approprié. Si vous n'avez pas besoin de disposer d’'une
synchronisation automatique permanente, il est conseillé de choisir la synchronisation avec
les périphériques « Uniquement sur demande », pour avoir un contréle de la gestion du trafic

généré.
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10.3 DONNEES PERSONNELLES DU GESTIONNAIRE

Site Owner

Business Name

Address

Tax Code/SSN

CAE

Il est possible de mémoriser les données relatives au gestionnaire de I'installation..
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E——
10.4 GESTION DES DONNEES PERSONNELLES DE L'UTILISATEUR

A NEW USER

admin.piusi

Administrator

En détail

A. NOUVEL UTILISATEUR - lorsque cette touche est enfoncée, il sera possible d'accéder
au panneau d’entrée d'un nouvel utilisateur dans le systéme. Ci-aprés, le panneau :

Username
Password

Confirm Password

ACL

K)

Ou il sera nécessaire d’entrer le nom de l'utilisateur et le mot de passe et de choisir le degré de
privilege de I'utilisateur entre ADMINISTRATEUR et VISUALISATEUR (voir chapitre 10.4.1).

Il est obligatoire de fournir un nom d'utilisateur (longueur minimale 6 caractéres) et un mot de
passe (longueur minimale 8 caractéres) qui ne dépasse pas 15 caractéres.

A. LISTE DES UTILISATEURS - liste des utilisateurs ayant accés & l'installation, chaque
utilisateur est décrit par un panneau récapitulatif ol sont indiqués le nom de ['utilisateur
et son degré de privilége.

Une fois l'utilisateur ajouté, il sera possible d’en modifier les caractéristiques par le biais de son
panneau de modification, comme sur I'image ci-dessous :
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Q | admin.piusi

@ Administrafor

Username admin.piusi

Password ssccscee

Confirm Password ssccesee

ACL Administrator

9

A I'aide du panneau, il est possible :
e de modifier les données personnelles de I'utilisateur, le nom d'utilisateur, le mot de passe
et les priviléges.
o déliminer l'utilisateur sélectionné, il ne pourra plus accéder au logiciel.
e de désactiver l'utilisateur lors de l'authentification, il ne pourra pas accéder au logiciel
tant qu’un utilisateur administrateur ne 'aura pas réhabilité.
e de forcer la déconnexion de l'utilisateur connecté en provoquant la fermeture

instantanée de la session.

Il n’est pas possible de supprimer tous les utilisateurs de l'installation. Il devra toujours y avoir au
moins un utilisateur administrateur dans l'installation. Seuls les utilisateurs avec un degré de
priviltge ADMINISTRATEUR peuvent éliminer les autres utilisateurs.
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10.4.1 DEGRES DE PRIVILEGE DE L'UTILISATEUR

Les fonctionnalités du logiciel peuvent étre soumises & des limites dues aux priviléges des

utilisateurs qui l'utilisent. Les types d'utilisateurs sont les suivants :

e Administrateur
e Visualisateur

ACTION ADMINISTRATEUR | VISUALISATEUR
Ajouter de nouvelles colonnes | OUI NON
Modifier/éliminer les colonnes | OUI NON
Ajouter/Modifier/Supprimer | OUI NON
réservoirs

Ajouter/Modifier/Supprimer | OUI NON
fournisseurs

Effectuer des ajustements de | OUI NON
niveau sur le réservoir

Effectuer des chargements Oul NON
dans le réservoir

Effectuer des déchargements | OUI NON
du réservoir

Exportation des mouvements | OUI OUl
vers un fichier txt (pour

agence fiscale)

Ajouter/Modifier/Supprimer | OUI NON
produits

Télécharger des données de | OUI NON
MANGER KEY

Voir/exporter des rapports de | OUI Oul
distributions

Modifier les configurations OuUl oul
Modifier la configuration de Oul NON
backup

Mettre & jour le logiciel OuUl NON

! Seules les préférences diversifiées par utilisateur peuvent étre modifiées. Par ex. Les langues du systéme
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10.5 CONFIGURATION DE SECOURS DE LA BASE DE DONNEES

d Status
Enable backup ('_\‘_\

Last Backup 2 Feb 2021 - 12:33

Routine
H Backup frequency Daily -

Hour 12:00 -

Backup position
H Backup position E:\PIUSI_SSMAGILIS\PIUSI_SSMAGILIS_DB\BACKUP

En détail

A. ACTIVER/DESACTIVER SAUVEGARDE - il est possible d’activer ou de désactiver la
sauvegarde automatique de la base de données. Par défaut, la procédure est toujours
activée. On indique toujours la date de la derniére sauvegarde effectuée. Il est conseillé
de garder toujours active cette fonctionnalité.

B. PROGRAMMER LA SAUVEGARDE - indiquer avec quelle fréquence effectuer la
sauvegarde de la base de données :
soit Journaliére - une sauvegarde est effectuée le jour et a I'heure indiquée.
soit Hebdomadaire - une sauvegarde est effectuée la semaine et le jour indiqué.

C. PARCOURS DE SAUVEGARDE - il indique le parcours ol sont enregistrées les
sauvegardes effectuées, le parcours ne peut pas étre modifié. Le dossier de sauvegarde
est créé pendant le processus d'installation. Le parcours préétabli est le suivant :

C:\PIUSI_SSMAGILIS\PIUSI_SSMAGILIS_DB\BACKUP

Il est toujours possible d’obtenir la derniére sauvegarde en cours et jusqu'a 5 sauvegardes précédentes,
le format de sauvegarde des fichiers « .bck » est le suivant : ssm_bck_yyyymmdd_hhmmss.bck ol ‘yyyy’

4 ? I ¢ 1 . ‘ 1 . ‘ 1 13 ‘ 13 I . 4 1
représente I'année, ‘mm’ est le mois, ‘dd’ est le jour, ‘hh’ est I'heure, ‘mm’ représente les minutes et ‘ss’ les
secondes auxquels a été effectuée la sauvegarde.

Sile service SSMASERVICE est éteint ou désactivé, le service de sauvegarde automatique n’est
pas garanti.
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|
10.6 MIGRATION DES DONNEES
Data migration
Import data from old Self. mdb database files
Migration mode AUTOMATIC v

Select path - m

No files loaded

H Select backup file (.bck) - SELECT

Import data from a SELF SERVICE MANAGEMENT database backup (Gasoleo) 2018

Procédure de migration des données & partir des fichiers de sauvegarde (.mdb) de Self Service

1.0:

A. TYPE DE MIGRATION DE DONNEES - modalités permettant de choisir et de charger les

fichiers de base de données Self.mdb & migrer. Modalités disponibles :
e AUTOMATIQUE - les fichiers Self.mdb sont automatiquement recherché a
I'intérieur d’'un parcours indiqué.
e MANUEL - les fichiers Self.mdb doivent étre sélectionnés manuellement.

. FICHIER BASE DE DONNEES SELECTIONNES pour la MIGRATION - liste des fichiers

sélectionnés pour étre traités par la procédure de migration Appuyer sur le bouton
DEMARRER pour migrer les données contenues dans les bases de données
sélectionnées.

Il est possible de sélectionner et de migrer uniquement les bases de données (dénommées
Self.mdb) générées par I'ancienne version du logiciel « Self Service ».
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Procédure d'importation des données a partir d'une sauvegarde de SELF SERVICE
MANAGEMENT GASOLEO 2018 ou SELF SERVICE MANAGEMENT 2018 :

A. IMPORTATION DES DONNEES DE SAUVEGARDE - en appuyant sur le bouton (image
du bouton select), il est possible de sélectionner le fichier (.bck) & importer. En appuyant
sur le bouton de démarrage (image du bouton start), les données migreront vers le

nouveau logiciel AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT.
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10.7 EXPORTATION DES DISTRIBUTIONS

Enabled ¢ ’
A new file will be produced every time that new dispenses will be sfored -

“rmal dd/MM/yyyy HH:mm

En olétail :

A.

ACTIVER/DESACTIVER L'EXPORTATION des DISTRIBUTIONS - Il est possible
d’activer ou désactiver la procédure d’'exportation automatique des distributions sur
fichier .csv. Par défaut, la procédure est désactivée.

La procédure prévoit que chaque distribution téléchargée des colonnes (par le biais de
n'importe quel mode de communication) soit enregistrée dans un fichier .csv. Le format
de sauvegarde des fichiers est le suivant : 'yyyyMMddhhmm.csv' ol ‘yyyy' représente
I'année, ‘mm’ est le mois, ‘dd’ est le jour, ‘hh' est 'heure, ‘mm’ représente les minutes, qui
correspondent a la date et & 'heure auxquelles le fichier a été exporté.

Les champs de la distribution qui sont exportés sont (dans I'ordre) :

ID progressif, Opérateur, Numéro d'enregistrement, Date et heure, Numéro de colonne, Numéro
de série colonne, Odométre, Litres distribués.

Si plusieurs distributions sont téléchargées en une seule fois, un seul fichier .csv est

géneré.

B.

PARCOURS de SAUVEGARDE - Il est nécessaire d'indiquer le parcours sur lequel seront
sauvegardés les fichiers exportés. S'assurer que le parcours puisse toujours étre atteint
et que les permis de lecture/écriture existent.

SEPARATEUR - Il est possible d'indiquer un séparateur personnalisé & utiliser pour
séparer les champs de la distribution exportée.

DELIMITEUR - Il est possible d'indiquer un délimiteur personnalisé & utiliser pour
délimiteur les champs exportés.

FORMAT DATE/HEURE - Vous pouvez spécifier un format personnalisé pour
représenter la date et I'heure dans le fichier exporté.

Il n'est pas possible de réexporter les distributions déja exportées.
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e [a modification des champs séparateur et délimiteur n’est pas rétroactive (la modification
sera appliquée uniquement dans les nouveaux fichiers exportés a partir de ce moment).

e Tant qu'aucun parcours de sauvegarde valable n’est fourni (pouvant étre atteint et avec
les autorisations correctes), les distributions ne seront pas exportées.

e |l n'est pas possible de modifier 'ordre des champs exportés, d’en ajouter d’autres ou

d’éliminer les champs présents.
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11. INFORMATIONS SUR LE LOGICIEL, ENREGISTREMENT DU
PRODUIT ET MISES A JOUR

A I'aide du bouton INFO _ situé dans la barre supérieure du logiciel, on

accéde 3 la section qui permet de visualiser les informations relatives au produit utilisé et
d’activer le produit pour recevoir les mises a jour logicielles.

La section est divisée en trois sous-menus, INFORMATIONS de logiciel, ACTIVATION du
produit et MISE A JOUR du logiciel.

11.1 INFORMATIONS SUR LE LOGICIEL

[ 1] AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

Q > AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

AGILIS

SELFSERVICE

MANAGEMENT

Product Key
Email piusi@piusi.com
Package STANDARD
Version 1.0.0

port

© 2021 Copyright PIUSI SpA

AL/ EETH ) —

(Illlllllll-llﬂlllm

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved () PIUSI SAT

Dans cette section sont énumérées les informations relatives a la licence achetée et a la version
du logiciel actuellement utilisée.

Si nécessaire, appuyer sur « Get Support » pour télécharger l'application « TeamViewer » qui
permet & Piusi de se connecter & l'ordinateur a distance pour préter assistance.
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11.2 ACTIVATION DU PRODUIT

Cette section permet de gérer 'activation du produit acheté pour garantir le support aux mises a
jour logicielles. Insérer 'e-mail utilisé pour s'enregistrer sur le portail Piusi (www.piusi.com ->
PIUSI PORTAL) . Si vous n’étes pas encore enregistrés sur le portail, il est conseillé de le faire le
plus vite possible.

A
A chaque fois qu'une nouvelle mise & jour est présente, une notification exhaustive apparaitra

UPDATE AVAILABLE

JOUR (voir chapitre 11.3) pour débuter le téléchargement de la nouvelle version de logiciel.

AY
qui, si elle est enfoncée, redirigera I'utilisateur vers la section MISES A

[ [TET ] AGILIS SELF SERVICE MANAGEMENT

ﬁ} > AGILS SELF SERVICE MANAGEMENT

® & v

Activate software

s required in order to download and install new updates

Email

/0

( IR RENINIIIsa

Server down Piusi S.p.a © All rights reserved (1 PIUSI SAT

AVERTISSEMENT:

- Il est nécessaire d’avoir une connexion internet pour effectuer l'activation du produit.

- Le produit doit étre activé une seule fois.

- Il est conseillé de mettre a jour périodiquement le logiciel si de nouvelles mises a jour sont présentes.
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11.3 MISES A JOUR DU LOGICIEL
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Server down Piusi S.p.a © All rights reserved
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La section présente la derniére mise & jour disponible. Pour la télécharger, appuyez sur le

bouton « télécharger » = . L'utilisateur est alors automatiquement redirigé vers le lien pour le

téléchargement en ligne.

La recherche des mises & jour est un processus automatique qui contréle périodiquement la

présence d'une nouvelle version de logiciel sur les serveurs Piusi. Si la version actuellement

utilisée est la plus récente, on peut essayer de rechercher une nouvelle mise a jour en appuyant

ni
sur le bouton = .

Pour télécharger les nouvelles mises a jour, assurez-vous d'avoir tout d’abord activé le produit

(voir chapitre 11.2).

Il est nécessaire d'avoir une connexion internet pour effectuer le téléchargement de la mise a

jour.
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