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1. ANFORDERUNGEN

Um die App zu nutzen, bendtigen Sie eines der folgenden kompatiblen Mobilgerate:
e Android-Smartphone oder -Tablet
e Apple iPhone oder iPad

Das Gerdt muss Uber Folgendes verfligen:
e Internetverbindung (Uber Mobilfunknetz oder WLAN)

e Bluetooth-Konnektivitat

Kompatibilitat

Uberpriifen Sie die Kompatibilitat lhres Gerits, indem Sie die App-Seite im App Store
(i0S) oder im Google Play Store (Android) aufrufen.

Internetverbindung

Das Mobilgerat (Telefon oder Tablet) muss Uber eine Z3B.SMART ®
Internetverbindung verfligen, um die folgenden Vorgéange
auszufihren:

e Registrierung eines neuen B.SMART-Verteilers an einer

Anlage; Welcome

e Korrektur des Fullstands eines virtuellen Tanks; Choose your role to continue

e Wiederherstellung oder Zurlicksetzen eines B.SMART- .
Verteilers;

e Erstellung einer neuen externen Abgabe; ~oF-

e Herunterladen des neuesten verflgbaren Firmware-Updates;

e Erste Authentifizierung eines Fahrers;

e Start der ersten Abgabe von einem neuen Verteiler; Keine

e Herunterladen der aktualisierten Konfigurationen aus der Internetverbindung
Cloud auf die B.SMART-Verteiler;

e Hochladen der durchgefiihrten Abgabedaten in die Cloud;

e Hochladen der Belege (zu den Abgaben) in die Cloud;

e Hochladen des mit dem Kilometerzdhler verbundenen Fotos
in die Cloud;

e Hochladen der Uberwachungsdaten der Tanks in die Cloud.

e Verwaltung der Vermietung eines mietbaren Tanks, wenn im System das Add-on
MasterSite aktiv ist und ein Bediener mit der Rolle Renter oder Manager sich mit
dem Verteiler verbindet;
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A Achtung

e Um Datenverlust zu vermeiden, stellen Sie sicher, dass die App regelmaBig mit
dem Internet verbunden ist: Lokal gespeicherte und nicht mit der Cloud
synchronisierte Daten gehen bei der Deinstallation der App verloren.

e Die Abgabe ist auch bei fehlender Internetverbindung erlaubt, sofern das
Telefon mit installierter App mindestens einmal mit dem Verteiler verbunden
war, wahrend es online war, und die Betriebsbedingungen der Anlage dies
zulassen.
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Bluetooth-Konnektivitat

FUr das ordnungsgemalle Funktionieren der App missen die Bluetooth-Berechtigungen
auf dem Mobilgerat aktiviert sein.

Die App nutzt die Bluetooth-Konnektivitdat, um mit den B.SMART-Verteilern zu
kommunizieren. Beim Start oder wahrend der Nutzung stellen Sie sicher, dass Sie:

e Bluetooth aktiviert haben
e Der App die Bluetooth-Zugriffsberechtigungen erteilen

Wenn diese Anforderungen nicht erfillt sind, stehen einige Funktionen der App
moglicherweise nicht zur Verfligung oder funktionieren nicht richtig.

318B™M & Al 100%8
Z23B.SVART ©) Z3B.SVART ©)
Allow “B.SMART" to find
Bluetooth devices?
The app needs a bluettoth connection
in order to interact with a Piusi B.smart
dispenser
Welcome Welcome %
[TV] Samsung 5...
Before using this app, you need to Before using this app, you need to
grant Bluetooth permissions. Please grant Bluetooth permissions. Please
grant all Bluetooth permissions to grant all Bluetooth permissions to
proceed with the application proceed with the application. mu’,,fwm_r o u,mﬁ,,m
Grant permissions Grant permissions 3
s PiusiMC Co 1080...
@ 46 devices found
Information from Bluetooth devices can
Allow B.SMART to find, connect to, and be used to determine your location and
determine the relative position of nearby create a profile of you.
devices?

Don't Allow

Alloi Allow Q{)
Don't allo§
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2. ANWENDUNGSUPDATE

Um optimale Leistung zu gewahrleisten und neue Funktionen
einzufihren, wird die Anwendung regelmaBig aktualisiert. Es
wird empfohlen, regelmaBig die Verfligbarkeit neuer Versionen in

den offiziellen Stores zu Uberprifen. AneRrsion of BSMART s
available! Version 1171 is now

available-you have 1.0.0.

Update App?

Would you like to update it
now?

Release Notes
- bug fixes and functionality

A AChtung improvements.

Um das ordnungsgemafBe Funktionieren des Systems IGNORE
zu gewdhrleisten, kdnnen obligatorische Updates
veroffentlicht werden. In solchen Fallen wird die
Anwendung die Abgabe an der Pumpe bis zur
Installation der neuesten verfligbaren Version
verhindern.

LATER

UPDATE NOW
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3. ERSTER START

Beim ersten Start der Anwendung muss der Benutzer die
Software-Lizenzbedingungen lesen und akzeptieren, um
fortfahren zu kénnen.

A Achtung

Die Lizenzbedingungen kénnen sich im Laufe der Zeit
andern. In diesem Fall missen die aktualisierten
Bedingungen beim nachsten Zugriff auf die App
erneut akzeptiert werden.

Privacy policy
version: 2

AU QL I L8 U e U I IR WG i
to be forgotten, right to limit processing, right to data
portability, right to object) as well as the right to lodge a
complaint with the Data Protection Authority should
you deem the Controller is processing your personal
data in breach of the Regulation and/or applicable
legislation.

9. Method of exercising rights

You may at any time exercise the rights referred to in
the preceding point 8 by sending:

- Registered mail with return receipt to PIUSI S.PA,, via
Pacinotti n. 16/A, 46029 Suzzara (MN), Italy

- An e-mail to the address customercare@piusi.com
which must be followed within the following 48 hours
by registered mail with return receipt to the address
indicated above.

10. Data Controller and contact details

The Data Controller is PIUSI S.P.A. (VAT no.
01869920205), with registered office in via Pacinotti no.
16/A, 46029 Suzzara (MN), Italy, Tel. +39 0376-534561 -
Fax +39 0376-536393 - e-mail
customercare@piusi.com,

11. Data Controller

The Data Controller is DEDAGROUP S.P.A. (VAT no.
01763870225), with registered office in 38121 Trento,
Localita Palazzine no. 120 /F. - Email
dataprivacy@dedagroup.it

Version: 11.9

Last change: 18/03/2019

Agree

Close

11 O <

In dieser Anfangsphase wird auBerdem gefragt, ob Sie den Empfang von Push-
Benachrichtigungen von Piusi aktivieren mdchten. Um diese zu erhalten, missen Sie lhre
Zustimmung Uber den angezeigten speziellen Bildschirm erteilen.

Q

Allow B.SMART to send you notifications?

Allow

Don't allow
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4. BEDIENER

Die B.SMART-App ermoglicht den Zugang und die Bedienung fiir als Operatoren
definierte Benutzer.

Ein Operator ist ein Benutzer, der einer B.SMART-Anlage zugeordnet ist und berechtigt
ist, die mobile App flr operative Tatigkeiten zu nutzen.

Je nach im B.SMART-System festgelegter Konfiguration kann ein Operator eine (oder
eine Kombination) der folgenden Rollen Gbernehmen:

o Fahrer
¢ Manager
e Vermieter

Alle Operatoren verwenden dasselbe Authentifizierungsformular in der App.

Die Rolle wird nicht manuell auf dem Startbildschirm ausgewahlt, sondern automatisch
vom System anhand der Operator-Zugangsdaten und seiner Konfiguration an der Anlage
(in der Web-App B. definiert) bestimmt.Smart durch den Betreiber).

Die zugewiesene Rolle bestimmt:

die angezeigten Bildschirme;

die in der Dashboard verfligbaren Funktionen;

die Optionen im Profilbereich;

die Zapfsaulen, mit denen sich der Operator verbinden kann;
die Bedienung an der Anlage.
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41. OPERATORROLLEN

Das System unterscheidet die folgenden Operatorrollen. Die Verfligbarkeit der
Funktionen variiert je nach konfigurierter Rolle.

Fahrer

Der Fahrer ist der Operator, der fir die Kraftstoffabgabe zustandig ist.
Er kann sich nur mit den Zapfsaulen seiner eigenen Anlage verbinden, denen er
zugeordnet ist, und die fur die Betankung vorgesehenen Vorgange ausfihren.

Manager

Der Manager ist der Operator, der fir die Verwaltung des Geréats zustandig ist.

Er kann auf das Verwaltungs-Dashboard des Geréats zugreifen, Konfigurationen,
Uberprifungen und die Registrierung neuer Zapfsaulen in der Anlage, in der er registriert
ist, durchfthren.

Manager-Fahrer

Es ist auch moglich, einen Operator mit der kombinierten Rolle Fahrer + Manager zu
konfigurieren.

Dies ist ein Manager, der auch zur Abgabe an den ihm zugeordneten Zapfsaulen
berechtigt ist.

Wenn dieser Operator eine Zapfsaule auswahlt, fragt die App, wie er arbeiten méchte:
e Abgeben, um als Fahrer den Betankungsablauf zu starten;

e Verwalten, um als Manager auf das Verwaltungs-Dashboard der Zapfsiule
zuzugreifen.

Auf diese Weise kann derselbe Operator dasselbe Geradt sowohl fir Abgabevorgiange als
auch fur die Konfiguration und Kontrolle der Zapfsaule verwenden.

Vermieter

Der Vermieter ist ein Operator, der fur Mietfunktionen zustandig ist.
Diese Rolle ist nur verfiigbar, wenn das Add-on MasterSite aktiviert ist. Unter
bestimmten Betriebsbedingungen kann sich der Vermieter wie ein Fahrer verhalten.
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4.2. VERGLEICHSTABELLE DER ROLLEN

4.2.1. ZUGANG, VERBINDUNG UND SYNCHRONISIERUNG

Funktionalitat Fahrer
Verbindung zu Zapfsaulen Nein
anderer Anlagen
Registrierung neuer Zapfsiulen Nein
Datensynchronisierung mit der Nur bei der
Cloud bei jeder Verbindung ersten
Verbindung
Uberpriifung des Nein

Zapfsaulenstatus in der Cloud

(*)Hinweis

Manager
Nein

Ja
Ja, immer

Ja

Vermieter
Ja*

Nein
Ja (nur fur

mietbare
Zapfséulen)

Ja (nur fur
mietbare
Zapfsaulen)

e Der Fahrer und der Manager kénnen sich nur mit den Zapfsaulen ihrer eigenen
Anlage verbinden und nur, wenn sie zugeordnet sind.
e Der Vermieter kann sich nur mit Zapfsaulen anderer Anlagen verbinden, wenn
diese zur selben Anlage oder zu vom Mietservice verwalteten Anlagen gehdéren

4.2.2. ZAPFSAULENVERWALTUNG

Funktionalitat

Verwaltung der Zapfsaule B.Smart
Anzeigen von Pumpeninformationen
Anzeigen von Tankinformationen
OCIlO-Anzeige

Erkennung neuer OCIO

Verwaltung der RFID-Zapfpistole

Update der Dispenser-Firmware
Anforderung eines Resets des Dispensers
Wiederherstellung der Dispenserdaten

B.SMART - Webanwendungs-Handbuch v2.2.0

Fahrer
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein

Manager
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja

Vermieter

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
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4.2.3. KRAFTSTOFFAUSGABE

Funktionalitit Fahrer Manager
Ausgaben durchfiihren Ja Nein
Eine externe Ausgabe eingeben Ja (wenn das Add-on Fuel  Nein
Economy aktiv ist)
(*)Hinweis

Vermieter
Ja*
Nein

Ein Mieter kann sich wie ein Fahrer verhalten und Ausgaben durchfihren, wenn:

e das Add-on ‘MasterSite’ nicht aktiv ist;

e der Dispenser keine angeschlossenen Tanks hat;
e kein an den Dispenser angeschlossener Tank als mietbar konfiguriert ist.

4.2.4.GRENZEN UND KONTROLLEN

Funktionalitat Fahrer
Begrenzung der Ausgabemenge (Fuel Ja
Economy)

Begrenzung der Arbeitszeit (Fuel Ja
Economy)

Uberpriifung der GPS-Position (Maply) Ja
Warnung bei Restmenge Ja

Timeout der Betriebssitzung und Trennung Ja
nach Abschluss der Ausgabe

Einstellung des Sitzungsablaufs im Nein

Profilbereich

4.2.5. VERWALTUNG DER MIETE

Funktionalitat
Mietverwaltung

Mietvertragsstatus anzeigen

Tank mit Vertrag verkniipfen

Mietvertriage suchen

Mietbeginn

Mietende

Navigation Vertragsdetails

Verbindung zu Dispensern mit ausgesetztem
Vertrag

Wiederherstellung von Dispensern, die auf
Werkseinstellungen zuriickgesetzt, aber noch
vermietet sind

B.SMART - Webanwendungs-Handbuch v2.2.0

Fahrer
Nein

Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein
Nein

Nein

Manager
Nein

Nein

Nein

Nein
Nein

Ja

Manager
Begrenzt (nur
Mietbeginn)

Ja

Nein

Nein

Ja

Nein

Ja

Nein

Nein

Vermieter
Ja

Ja

Ja (nur wenn Sie
sich als ,Fahrer*
mit den
Dispensern
verbinden)

Ja
Nein

Nein

Vermieter
Ja

Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Ja
Nein

Ja
(vorgesehene
implizite
Mietbeendigung)
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4.2.6. PROFIL UND EINSTELLUNGEN

Funktionalitit Fahrer
Belegarchiv Ja
Bereich Fuel Economy / Grenzen Ja

MaBeinheit der Menge (nur wenn das Ja
Add-on Fuel Economy aktiv ist)

Biometrische Authentifizierung Ja
aktivieren

Einstellung des Sitzungs-Timeouts Nein
Bevorzugten Dispenser festlegen Ja

B.SMART - Webanwendungs-Handbuch v2.2.0

Manager
Nein
Nein
Nein

Ja

Ja
Nein

Vermieter
Ja
Ja
Ja

Ja

Nein
Nein
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5. AUTHENTIFIZIERUNG

Z3B.SVART ®

Um dem Bediener den Zugriff auf die B.SMART-App zu ermdéglichen,

muss das Authentifizierungsformular mit folgenden Informationen

ausgefullt werden:

e PIN-Code - Einzigartiger numerischer Code, der den Bediener :'?g'"®ddw

identifiziert. suthenticts s parao.
Wird vom Anlagenbetreiber bei der Erstellung der o “"“94]7
Bedienerstammdaten vergeben (fir weitere Details siehe das = N
Handbuch der Web-App B.SMART). ‘ 4 e cone ’

¢ Anlagen-Code - 8-stelliger alphanumerischer Code, der die
Anlage eindeutig identifiziert.

Wird dem Betreiber nach der Aktivierung des B.SMART-
Systems Uber das PIUSI-Portal per E-Mail zugesandt.

Nachdem Sie die erforderlichen Daten eingegeben haben, driicken
Sie die Taste [LOG IN], um sich anzumelden.

Nach Abschluss der Authentifizierung:

e Das System erkennt automatisch die Rolle des Bedieners;
e Die App aktiviert die Funktionen, die mit der konfigurierten Rolle Ubereinstimmen;
e Das Bediener-Dashboard mit den verfligbaren Funktionen wird angezeigt.

A Achtung

e Es ist eine aktive Internetverbindung erforderlich, um die Authentifizierung
abzuschlieBBen.

e Auf einem einzelnen Gerat kann jeweils nur ein Bediener authentifiziert
werden.

e Der gleiche Bediener kann sich von mehreren verschiedenen Geraten
authentifizieren.
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5.1.AUTHENTIFIZIERUNGSFEHLER

Wahrend der Anmeldephase kdnnen einige Fehler auftreten. Nachfolgend sind die
wichtigsten Meldungen und deren Bedeutung aufgefihrt:

e Ungiiltige Zugangsdaten — Die eingegebenen Informationen (PIN oder Anlagen-
Code) entsprechen keinem registrierten Bediener. Bitte Uberprifen Sie, ob die
Daten korrekt sind.

e Fahrer deaktiviert — Der Bediener wurde vom Anlagenbetreiber deaktiviert und
hat keine Zugriffsberechtigung. Wenden Sie sich fir weitere Informationen an den
Betreiber.

e Netzwerkfehler — Das Gerat ist nicht mit dem Internet verbunden. Bitte
Uberprifen Sie die Verbindung und versuchen Sie es erneut.

e App-Version nicht kompatibel - Die installierte App ist nicht mit dem System der
Anlage kompatibel. Stellen Sie sicher, dass Sie die aktuellste Version der App aus
dem Store installiert haben
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6. FAHRER

6.1. PROFILVERWALTUNG

228 SVART 9 < User profile

h

New dispense @ John doe
Pumps detected @ :::ecf:(;;gm
i] Mcboxn 08080145 -
SiEnal PR N Synchronization >

i Mc co 108080143 Last sync: 5/13/2025 11:17 AM

@ Signal: GOOD
Fuel management

Residual quantity
:> o 100 Liters ’
— Time limits
On schedule >
Actions
Receipts archive >
i¥ New external dispense >
PILSI PILSI
1 @] < Il @] <

Um auf den Bildschirm zur Fahrerprofilverwaltung zuzugreifen, tippen Sie auf das Foto
des Fahrers.

Es wird eine Ubersichtsseite angezeigt, die Folgendes enthilt:

e Die wichtigsten Daten des Fahrers
e Die verfugbaren Aktionen
e Die dnderbaren Praferenzen

Erzwungene Synchronisierung der Daten mit der Cloud

Sie kdnnen eine sofortige Synchronisierung der Daten zwischen App und Cloud
anfordern, indem Sie auf die Schaltfliche [Synchronisierung] dricken. Obwohl die
Daten regelmaBig im Hintergrund synchronisiert werden, ermdglicht diese Funktion ein
erzwungenes Update bei Bedarf.
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Abmelden

Um die App mit einem anderen Fahrerprofil zu verwenden, kdnnen Sie sich vom
aktuellen Profil abmelden. Scrollen Sie bis zum Ende der Liste und driicken Sie auf die
Schaltflache [Abmelden].

6.1.1. BELEGARCHIV

Zeigt die Liste aller Belege an, die am Ende jeder von der App durchgefihrten Abgabe
ausgestellt wurden. Sie kdnnen die Belege nach Datum filtern; durch Antippen eines
Elements in der Liste gelangen Sie zu den Details des ausgewadhlten Belegs .

< User profile < Receipt Archive Y X Receipt: 516
John doe B Receipt: 516
8/5/2025 - 14:13 (utc+02:00) Date
@ Pin code 111 8/5/2025 - 14113 (Utc+02:00)
Site TT010014
D Receipt: 515 5
Dispenser
- E 8/5/2025 - 13:57 (utc+02:00) > P

“ Synchronization 5

MCBox 110100016

Receipt: 514
Last sync: 5/13/2025 11:17 AM & P > Pump
8/5/2025 - 13:44 (utc+02:00) BUMPA
Fuel management B Receipt: 513 5 Driver
. . 8/5/2025 - 13:40 (utc+02:00) John Doe
o) Residual quantity 5
100 Liters 5 Receipt: 512 N Dispensed quantity
3 . 8/5/2025 - 13:33 (utc+02:00) 3,9 Liters
Time limits 5
on schedul
n senecue Receipt: 511 5 Odometer
; = §/5/2025 - 13:31 (utc+02:00) Lokl
Actions
Receipt: 510
E] Receipts archive El 08/05/2025 - 10:17 am >
(utc+02:00)
i New external dispense > Receipt: 509
E NR/INK/HNIR - I am >
1uSI PILSI PIUSI
< I @] ¢ I ) <

A Achtung

Wenn die App offline ist, werden nur die Belege angezeigt, die noch nicht mit der
Cloud synchronisiert wurden. Um die zuletzt gespeicherten Belege anzuzeigen und
zu filtern, muss die App mit dem Internet verbunden sein.
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6.1.2. ABGABELIMITS

Der Anlagenbetreiber kann Uber die Webanwendung B.SMART zwei Arten von
betrieblichen Einschrankungen fir jeden Fahrer konfigurieren, um eine kontrollierte und
den Unternehmensrichtlinien entsprechende Nutzung zu gewahrleisten.

Voraussetzung

e Das Add-on ,Fuel Economy®“ muss aktiviert sein.

Maximale abzugebende Menge

FUr jeden Fahrer kann eine maximale abzugebende Produktmenge
festgelegt werden, die fur alle Saulen der Anlage innerhalb eines
vordefinierten Zeitraums (téaglich, wéchentlich, monatlich usw.) gilt.

e Nach Ablauf des Zeitraums wird die Menge:
o Automatisch vom System neu zugewiesen, oder

o Manuell vom Betreiber Uber die Web-App neu
zugewiesen.

e Sobald die verfligbare Menge aufgebraucht ist, kann der
Fahrer keine Abgaben mehr durchfiihren, bis eine neue
Zuweisung erfolgt.

Wahrend der Nutzung der App kann der Fahrer die verbleibende
Menge in Echtzeit einsehen, die nach jeder Abgabe automatisch
aktualisiert wird.

Zeitfenster und Zeitraume, in denen die Abgabe erlaubt ist

Es ist auBerdem moglich, fur jeden Fahrer Zeitfenster und

Jahreszeiten zu konfigurieren, in denen er zur Abgabe berechtigt ist.

Mit dieser Funktion kann man beispielsweise:

e Abgaben auBerhalb der Arbeitszeiten verhindern (z. B. nachts
oder an Wochenenden);

e Die Abgabe wahrend Betriebsferien, Wartungen oder nicht
autorisierten Zeitrdumen sperren.

Wenn ein Fahrer versucht, auBerhalb der erlaubten Zeitfenster
abzugeben, wird die Abgabe vom System automatisch verweigert.
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< User profile

John doe
. Pin code 111
¢ Site TT010014
“ Synchronization >
Last sync: 5/13/2025 11:177 AM

Fuel management

7o) Residual quantity

100 Liters

3

— Time limits
i >
on schedule
Actions
E] Receipts archive >
i New external dispense >

< User profile

John doe
Pin code 111
¢ Site TT010014
.\ Synchronization >
Last sync: 5/13/2025 11:17 AM

Fuel management

It
e
Actions

E] Receipts archive >
i New external dispense >
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A Achtung

e Alle konfigurierten Einschrankungen basieren auf der Synchronisierung der
Daten zwischen der Cloud und dem mobilen Gerat. Es ist daher unerlasslich,
eine stabile Internetverbindung sicherzustellen, damit die Einschrankungen
korrekt angewendet und aktualisiert werden.

e Die Einschrankungen sind zentralisiert und kdnnen nicht Uber die App, sondern
ausschlieBlich Uber die B.SMART-Webanwendung geandert werden.
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6.1.3. EINGABE EINER NEUEN EXTERNEN ABGABE

Jeder Fahrer hat die Moglichkeit, die auBerhalb des B.SMART-Systems an externen
Tankstellen durchgefiihrten Kraftstoffabgaben manuell zu erfassen.

Dazu genlgt es, das in der App vorgeschlagene Formular gemaB den bereitgestellten
Anweisungen auszufullen.

Voraussetzung

e Das Add-on Fuel Economy (FE) muss aktiviert sein.

< User profile

< New external dispensing SaveE
John doe — Date and time
Pin code 111 D 3/10/2026 10:29 AM
Site TT010014
- — External station
Synchronization ] H
e , >
Last sync: 5/13/2025 11117 AM r—\/ehche
=] Q
Fuel management
— Fluid
Residual quanti Q
fo) ¢ q ty > 0
100 Liters |:>
= Time limits > =< Quantity (Liters)
On schedule
P
Aghions ® Cost (EUR)
%
Receipts archive > (
i¥ New external dispense @ Note
1USI PILSI

@)

A Achtung

Die Eingabe einer externen Abgabe erfordert eine aktive Internetverbindung. Ohne
Netzwerkverbindung kann der Vorgang nicht abgeschlossen werden.
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6.1.4.PREFERENZEN

Wechsel der MaBeinheit

Wenn das Add-on Fuel Economy aktiviert ist, kann die
bevorzugte MaBeinheit (Liter oder Gallonen) ausgewahlt
werden, um anzuzeigen:

< User profile

E] Receipts archive >

i¥ New external dispensing >

Preferences
o die verfliigbare Restmenge fir den Fahrer; .
™ int of measurement >
o die maximal abgebbare Menge wihrend des e
Biometric
Abgabevorgangs' ® authentication .
o Authentifizierung mit biometrischer Erkennung plsabled
Wenn aktiviert, wird der Fahrer bei jedem Offnen der App Support
oder Zugriffsversuch aufgefordert, sich mittels einer
biometrischen Technologie (z. B. Fingerabdruck, © Need help? >
Gesichtserkennung usw.) zu authentifizieren.
Logout >
PIUSI
I @ <

B.SMART - Webanwendungs-Handbuch v2.2.0

Dieses Handbuch ist Eigentum von PIUSI S.p.A. Jede Vervielfaltigung, auch auszugsweise, ist verboten. 21




6.2. SCAN UND VERBINDUNG

Scan

Auf dem Dashboard wird die Liste der in der Nahe erkannten B.SMART-Tankstellen
angezeigt. Das Gerat flihrt automatisch einen kontinuierlichen Scan durch, um
verfigbare Tankstellen zu erkennen, und aktualisiert den Empfangsstatus in Echtzeit.

Z3B.SVWART 3 Z2B.SWART 5 2
New dispense © New dispense @
Pumps detected Your favourite pump
i Mc co 108080143 EJ Mc co 108080143
® Signal: EXCELLENT ) Signal: GOOD
Pumps detected
Um eine neue Abgabe zu
Durch Antippen des Sternsymbols kann eine starten, wahlen Sie die
Tankstelle zu den Favoriten hinzugefigt gewdlinschte Tankstelle
werden, um sie in Zukunft leichter zuganglich aus der Liste aus.
711 machon >

®

No other devices detected
besides the preferred one

A Achtung

e Stellen Sie sicher, dass das Bluetooth Ihres mobilen Gerats aktiviert ist, um
das Scannen der B.SMART-Tankstellen zu ermdglichen.

e (Nur auf Android-Gerdten): Es ist erforderlich, den Standortzugriff zu
aktivieren, um das Scannen per Bluetooth zu ermdéglichen.

e Eine Tankstelle wird nicht sichtbar sein, wenn sie bereits mit einem anderen
Gerat verbunden ist.
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Verbindung
Z2B.SVART

Sobald eine Tankstelle aus der Liste ausgewahlt wurde, startet die
App automatisch die Phase der Verbindung, in der die Bluetooth-
Kommunikation und ggf. die Datensynchronisierung hergestellt
werden.

Die Dauer dieser Phase kann variieren: iJ

e Die erste Verbindung mit einer B.SMART-Tankstelle kann
langer als gewdhnlich dauern;

e Wenn Daten zu synchronisieren sind zwischen der App und Mc co i08080143
der Cloud (z. B. Abgabeverlauf, Konfigurationsupdates), kann
die Verbindung einige Sekunden langer dauern.

Connecting to dispenser.

Wahrend dieser Phase wird empfohlen, sich NICHT von der
Tankstelle zu entfernen und die App NICHT zu schlieBen.

Im Falle einer fehlgeschlagenen Verbindung zeigt die App einen Fehlercode an.
Uberpriifen Sie den angezeigten Code, um die Ursache des Problems zu ermitteln:

Fehler im Zusammenhang mit dem Fahrer

Code Fehler Beschreibung

OxC1, Fahrer deaktiviert Der Fahrer wurde im B.SMART-System deaktiviert und

0xC4 darf keine Abgaben mehr durchfihren.

O0xCO0 Fahrer nicht Der Fahrer ist nicht berechtigt, an der ausgewahlten
zugeordnet Tankstelle abzugeben. Der Anlagenbetreiber muss den

Fahrer Uber die B.SMART-Webanwendung der
Tankstelle zuordnen.
OxC5 Fahrerauthentifizierung Der Fahrer kann nicht authentifiziert werden.
fehlgeschlagen Uberpriifen Sie den Status des Fahrers und versuchen
Sie es erneut. Wenn das Problem weiterhin besteht,
wenden Sie sich an den Support.

0xC6 Unzureichende Der Fahrer hat seine verfigbare Restmenge

Restmenge aufgebraucht und kann keine weiteren Abgaben mehr
durchfthren.

O0xC7, Manager- Der Manager kann nicht authentifiziert werden.

OxC8 Authentifizierung Uberprifen Sie den Status des Managers und

fehlgeschlagen versuchen Sie es erneut. Wenn das Problem weiterhin

besteht, wenden Sie sich an den Support.

Fehler im Zusammenhang mit dem Verteiler

Code Fehler Beschreibung

0x90 Verteiler nicht Der Verteiler wurde in keiner Anlage registriert. Fiihren Sie
registriert das Registrierungsverfahren als Manager durch.

0x92 Unbekannter Der Verteiler ist in einer anderen Anlage als die des
Verteiler aktuellen Fahrers registriert.
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0x70 Verteiler Der Verteiler funktioniert nicht mehr richtig und kann nicht
beschadigt wiederhergestellt werden. Wenden Sie sich an den
technischen Support.
O0xBO Geratereset Der Geratezurlicksetzung wartet auf Genehmigung
OxBO Geratereset Die Geratezuricksetzung wurde genehmigt

0xB2 Gerat geloscht Das Gerat wurde geldscht

Kompatibilitidtsfehler

Code Fehler Beschreibung
Ox81 Firmware nicht Der Verteiler hat eine veraltete Firmware-Version, die
kompatibel mit der aktuellen App nicht mehr kompatibel ist.

Melden Sie sich als Manager am Verteiler an, um die
Firmware zu aktualisieren.

0x80 App nicht kompatibel @ Die App muss auf die neueste Version aktualisiert
werden, um fortzufahren.

0x82 Kompatibilitdtsprifung Die Kompatibilitit zwischen App und Verteiler kann

fehlgeschlagen nicht festgestellt werden. Verbinden Sie das Gerat mit

dem Internet und versuchen Sie es erneut. Wenn das

Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich an den

Support.
Verbindungsfehler
Code Fehler Beschreibung
0x21, Bluetooth-Verbindung Die App konnte keine Bluetooth-Verbindung mit dem
0x22 fehlgeschlagen Verteiler herstellen. Bitte versuchen Sie es erneut.
0x24 Wenn das Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich

an den Support.
0x20, Datensynchronisierung Es ist ein Kommunikationsproblem zwischen dem
0x50, fehlgeschlagen mobilen Gerat und dem Verteiler aufgetreten. Starten
0xDO Sie die App und den Verteiler neu und versuchen Sie
es erneut. Wenn das Problem weiterhin besteht,
wenden Sie sich an den Support.

0x52 Pegel- Kritischer Fehler wadhrend der Synchronisierung der
Synchronisierung Fillstandsmuster der Tanks. Wenn das Problem
fehlgeschlagen weiterhin besteht, wenden Sie sich an den Support.

OxF1 Fehler im Bootloader- Das Geréat hat sich mit einem Verteiler im Bootloader-
Modus Modus verbunden, konnte diesen jedoch nicht neu

starten. Bitte versuchen Sie es erneut. Wenn das
Problem weiterhin besteht, starten Sie den Verteiler
manuell neu.

Fehler im Zusammenhang mit der Vermietung (MasterSite)

Code Fehler Beschreibung

O0xB3 Vertrag Der Mietvertrag ist ausgesetzt. Verbindung nicht erlaubt
ausgesetzt

O0xB5 Vertrag nicht Kein Mietvertrag fir diesen Automaten gefunden
gefunden

0xB6 Fehlende Der Benutzer verfligt nicht Uber die erforderlichen
Berechtigungen Berechtigungen, um mit dem Mietvorgang fortzufahren
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O0xB7 Verbindungsfehler Vertrage und/oder Mietinformationen kdénnen aufgrund
fehlender Verbindung nicht geladen werden

Weitere Fehler

Code Fehler Beschreibung
OxFF Allgemeiner Aufgrund einer  Fehlfunktion der App konnte der
Fehler Verbindungsprozess nicht abgeschlossen werden. Bitte wenden

Sie sich an den Support.
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6.3. NEUE BETANKUNG

Wenn die Verbindung mit dem Automaten erfolgreich hergestellt wurde, wird der
Abschnitt "Neue Betankung" angezeigt, in dem alle notwendigen Parameter vor dem Start
der Abgabe konfiguriert werden kdnnen.

Bedingungen, die die Abgabe verhindern X MCBoxN 08080145 i&\g
Die Abgabe ist nicht erlaubt in folgenden Fallen:
¢ Vorhandensein von blockierenden Alarmen am Automaten;

e Pumpe deaktiviert durch den Anlagenbetreiber;

e Der Automat ist fir die Verwaltung von
Registrierungsnummern oder Fahrzeugen aktiviert, aber diese
Daten sind in der Anlage nicht vorhanden. Preset

Liters

FUr weitere Details tippen Sie auf das Symbol oben rechts, um
den Status des Abgabegerats einzusehen und die Liste der A
aktiven Alarme zu konsultieren. Beperdingdsmotadishie,

pumps are currently
unavailable

A Achtung

e Entfernen Sie sich wahrend des Vorgangs zur Erstellung der neuen Betankung
nicht vom Automaten, um eine Unterbrechung der Bluetooth-Verbindung zu
vermeiden.

e Wenn das Telefon die Bluetooth-Verbindung zum Automaten vor Abschluss der
Abgabe verliert, wird keine Quittung erstellt.
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6.3.1. GRUNDLEGENDES BETANKEN

Das grundlegende Betanken ist der Standardmodus der Abgabe Uber einen Automaten
B.SMART.

0 Wichtiger

Es wird empfohlen, die Pumpen und eventuell angeschlossene Fiillstandssensoren
am Automaten vor Beginn der Abgabe zu kalibrieren (siehe Kapitel 7.4.1 und 7.4.2).

Betriebsverfahren

Nachfolgend sind die Schritte flir eine Abgabe in diesem Modus aufgefihrt:

Wahlen Sie die Pumpe, aus der Sie Kraftstoff entnehmen mdchten (nur bei Modellen
mit mehreren Pumpen erforderlich).

Stellen Sie die Durchflussmenge ein, wenn Sie eine Supreme-Pumpe verwenden, die
die Einstellung der Abgabegeschwindigkeit ermdéglicht.

Stellen Sie eine gewiinschte Kraftstoffmenge (Voreinstellung) ein, falls erforderlich
(optional). In diesem Fall stoppt die Abgabe automatisch, sobald die eingegebene
Menge erreicht ist. Wenn kein Wert eingestellt wird, lauft die Abgabe weiter, bis der
Fahrer sie manuell stoppt.

Geben Sie die Registrierungsnummer des Fahrzeugs an, indem Sie sie aus einer Liste
auswahlen (Sie kdnnen das Fahrzeug nach Kennzeichen, Modell und Marke suchen);
diese Option muss vom Anlagenbetreiber Uber die Web-App aktiviert worden sein.
Fiigen Sie eine neue Registrierungsnummer hinzu, falls diese nicht in der Liste
vorhanden ist, diese Option muss vom Anlagenbetreiber tGber die Web-App aktiviert
worden sein.

Geben Sie den neuen Wert des Kilometerzidhlers ein, falls vom System vorgesehen und
die Option aktiviert ist.
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Fiillen Sie die beiden verfiigbaren optionalen Felder aus: Sie sind nicht verpflichtend
und dienen der besseren Nachverfolgbarkeit des Vorgangs.

Verwenden Sie die
Suchleiste, um das

Es ist moglich, eine hs 8 ¢ AIEE | & % WOBoAN 08080TAE 8 Abgabe gestartet
voreingestellte Menge zu

e @ 2 Driicken Sie auf i-”-“-‘ i-'
Ly

START, um die Abgabe
- Liters

Preset

Vehicle |:> |:>’<'hu le :
s ehicle

® Select a vehicle

Q_ Search vehicle > 1 Liste der Plate >

‘{) freigegebenen
Optional fields ) q P Optional fields
Field 1 N alsidjfjolhljik]l Field 1 N
Not sat ARARBARM

EI".I' W, Ralano .
Es kénnen bis zu zwei N .
Driicken Sie auf STOP, um

optionale Felder ausgefullt

. die Abgabe manuell zu
werden, um zusatzliche

stoppen
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6.3.2.BETANKUNG MIT FUEL ECONOMY

Fuel Economy ist ein separat erhiltliches Add-on, das erweiterte Funktionen flr das
Flottenmanagement und die Verbrauchskontrolle ermodglicht. Sobald es Uber die
Webanwendung B.SMART aktiviert wurde, dndert es das Verhalten der mobilen App,
indem es Einschrankungen und neue Funktionen einfihrt, um die Betankungen zu
optimieren und Verschwendung oder unsachgemaBen Gebrauch zu reduzieren.

Hauptmerkmale
e Zentrale Flottenverwaltung:

Das Hinzufligen neuer Fahrzeuge (Registrierungsnummern) ist Uber die mobile App
nicht mehr moglich. Die Verwaltung der gesamten Flotte - einschlieBlich der
Erstellung, Anderung oder Léschung von Fahrzeugen — erfolgt ausschlieBlich tber
die Weboberflache von B.SMART.

e Obligatorische Fahrzeugauswahl:

Vor jedem Betanken ist es verpflichtend, das Fahrzeug zu identifizieren, das
betankt werden soll. Dies kann erfolgen durch:

o Durch das Scannen des mit dem Fahrzeug verbundenen QR-Codes.
o Durch manuelle Auswahl des Fahrzeugs aus einer Liste.
e Erweiterte Kontrolle iiber die Betankungen:

Das System ermoglicht die Konfiguration von individuellen Limits fiir jeden Fahrer,
zum Beispiel:

o Maximal abgebbare Menge in einem bestimmten Zeitraum.
o Zeitfenster, in denen das Betanken erlaubt ist.

o FuUr jeden Fahrer freigegebene Fahrzeuge.

Bedingungen, die die Abgabe verhindern
Wenn das Add-on Fuel Economy aktiv ist, ist die Abgabe in folgenden Féllen nicht erlaubt:

e Der Fahrer ist nicht berechtigt, an einem Fahrzeug der Anlage zu tanken.

e Der Fahrer hat das verbleibende Abgabekontingent gemaB den konfigurierten
Limits (z. B. monatliches oder wéchentliches Limit) ausgeschdpft.

e Der Fahrer versucht, in einem nicht autorisierten Zeitraum zu tanken (z. B.
auBerhalb der zugewiesenen Arbeitszeit).
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A Achtung

e Der Anlagenbetreiber kann den Fahrer auf eine begrenzte Anzahl ausgewahlter
Fahrzeuge beschrinken (siehe das Handbuch der B.SMART-Webanwendung).
StandardmaBig ist jeder Fahrer berechtigt, alle Fahrzeuge der Anlage zu
betanken.

e Um den QR-Code zu scannen, muss die Anwendung Berechtigungen fiir den
Zugriff auf die Kamera des Telefons haben. Andernfalls ist das Scannen nicht
moglich.

e Die fiir die Abgabe von ADBLUE freigegebenen Pumpen erlauben das Betanken
nicht, wenn das ausgewahlte Fahrzeug die Option Fuel Economy aktiviert hat,
aber keinen AdBlue-Tank im System konfiguriert ist.

e Die maximal abgebbare Menge wird durch den restriktivsten Wert der
folgenden beiden Faktoren bestimmt (sofern konfiguriert):

o Verbleibende verfligbare Menge fir den Fahrer — Wenn der Betreiber ein
maximales Abgabekontingent fiir den Fahrer festgelegt hat (z. B. taglich,
wochentlich oder monatlich), berechnet die App die zum Zeitpunkt der
Abgabe verflgbare Restmenge.

o Maximale Tankkapazitit des Fahrzeugs — Wenn das Fahrzeug im
Rahmen von Fuel Economy mit einer bestimmten Tankkapazitat
konfiguriert wurde, kann dieser Wert nicht Uberschritten werden.

Das System berechnet automatisch das Abgabelimit als den niedrigeren Wert
zwischen der Restmenge des Fahrers und der Tankkapazitdt des Fahrzeugs.

Betriebsverfahren
Nachfolgend sind die zusatzlichen Schritte im Vergleich zum Standardablauf aufgeftihrt:

e Fahrzeugauswahl iiber Barcode-/QR-Code (dieser Schritt kann je nach
Anlagenkonfiguration optional oder verpflichtend sein)

¢ Hochladen eines Kilometerziahler-Fotos - Wenn der Anlagenbetreiber in der
Webapp die Option ,Hochladen des Kilometerzdhler-Fotos aktivieren® aktiviert hat,
ist der Fahrer verpflichtet, ein Foto des Kilometerzdhlers des zu betankenden
Fahrzeugs beizufligen.

e Verbrauchsberechnung pro Fahrer - Wenn der Anlagenbetreiber die Option
sverbrauchsberechnung fir den einzelnen Fahrer aktivieren“ aktiviert hat, muss
der Fahrer bei jeder Betankung eines Fahrzeugs der Anlage auch angeben, ob die
angegebene Strecke vollstindig von ihm zurlckgelegt wurde.
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X MCBoxN 08080145 ® <  Search vehicle = (optional) Der Fahrer muss
Update Odometer angeben, ob er die angegebene
6uusxono0prw7927 > You are selecting vehicle Strecke tatsachlich zuriickgelegt
-‘ -' -' -‘ 246,220 Km 7HOCOMQSB80AS2898. Please updat] hat, um ihm den Verbrauch des
, , , , odometer reading. ’
) ' ) ‘ ) ' ) ‘ 7hocOmqs8oas2898 5 verwendeten Fahrzeugs
ia ] Last od t lue 4,520 Ki
-n) eanl s e=’ Fiat Panda (4,520 Km) ® Skt e zuzuordnen.
Liters
Awvaut3z2frw4292 > Nowodomater
Preset E0222zv1fOx0q1686 >
Did you travel the last 230 Km?
Vehicle Fbsdb6gme3pb7935
@ Select a vehicle :> :> :>
© & ]
Q  Search vehicle @) 11z2lalalslel71alalo
1 2 3 &
29 Scan vehicle qr-code > qjwlejrjtjyjujijolp
4 5 6 Done
alsidiflglhlijlk]!
Optional fields ®
B z  x|clv|b|n|m| S 7 8 9
PILS o, Haliano Q 0 ,
I @) 9 I (@) v 1 @] v
Zum Offnen des Barcodelesers
driicken und den Fahrzeugcode
scannen
X MCBoxN 08080145 B X MCBoxN 08080145 =] Z23B.SVART

Max dispensable quantity: 5336 Liters

"ll"l i

)y

Max dispensable quantity: 5336 Liters

-ll-l -ll-l
) O

Liters Liters
GEETIND
Preset Preset

Vehicle I:>vehicle
Selected vehicle Selected vehicle
Plate > Plate >
7THOCOMQSB0OAS2898 7THOCOMQS80AS2898
Odometer > Odometer
4,750 Km >
4,750 Km
Odometer photo
P! > Odometer photo
@ None >

® Photo added

Zum Offnen der Galerie des
Telefons driicken und das
Foto des Kilometerzahlers des
Fahrzeugs mit der Abgabe
verknupfen.

B.SMART -

® Warning, your maximum dispensable

quantity is 533.6 Liters

|

U

[
(.1

Maximal abgebbare
Menge

Liters
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6.3.3.BETANKUNG MIT MAPLY

Maply ist ein optionales Add-on, das separat erworben werden kann, die Geolokalisierung
von Betankungen ermdglicht und neue Betriebsmodi fir ein fortschrittliches Management
der AuBeneinsatze bietet. Nach Aktivierung und Konfiguration ermdglicht es dem
Bediener, die Position der Betankung zu verfolgen und die Art des auszuflhrenden
Vorgangs auszuwahlen.

Verfiigbare Betriebsmodi bei aktiviertem Maply

Wenn die App mit dem Verteiler verbunden ist und das Add-on Maply aktiv ist, kdnnen
Sie zwischen den folgenden Abgabearten wahlen:

e Betankung von Fahrzeugen der Anlage

Standarddurchfihrung der Betankung auf eine zur Firmenflotte gehdrende
Registrierungsnummer.

o Umfiillen zwischen Tanks

Ubertragung von Kraftstoff oder Flissigkeit von einem Tank in einen anderen,
nltzlich fur die Verwaltung von mobilen Tanks oder Hilfstanks.

e Betankung von Fahrzeugen Dritter

Abgabe an Fahrzeuge, die nicht zur eigenen Flotte gehdren, aber Uber eine einem
externen Kunden zugeordnete Registrierungsnummer identifizierbar sind.

Alle oben aufgefiihrten Betriebsmodi beinhalten automatisch die Geolokalisierung des
Ortes, an dem die Abgabe erfolgt.

Geolokalisierung der Abgaben

Nach Aktivierung des Add-ons Maply zeichnet die Anwendung die geografische Position
(per GPS) jeder von einem mit der Anlage verbundenen Fahrer durchgefiihrten Betankung
auf. Diese Informationen werden gespeichert und tUber die B.SMART-Webapp fir Analysen
und vollstidndige Nachverfolgbarkeit bereitgestellt.

Falls die GPS-Position nicht erkannt wird, stellen Sie bitte Folgendes sicher, um eine
korrekte Geolokalisierung zu gewahrleisten:
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o Stellen Sie sicher, dass die App die Berechtigung hat, auf den Standort des Gerits
zuzugreifen:

o Auf i0S: Beim ersten Verbinden der App mit einer Saule wird iOS den
Benutzer um die Erlaubnis zum Zugriff auf den Standort bitten. Es ist
erforderlich, ,Wahrend der Nutzung der App erlauben“ auszuwahlen.

o Auf Android: Beim ersten Start der App wird die Erlaubnis zum Zugriff auf
den Standort angefordert. Es ist wichtig, die Option ,Nur wahrend der
Nutzung der App erlauben® auszuwéahlen.

o Stellen Sie sicher, dass die Geolokalisierung des Gerats aktiviert ist:

Uberpriifen Sie, ob die Standortdienste des Betriebssystems aktiviert sind und das
GPS-Signal verfugbar ist.

Wenn der Standort nicht korrekt erkannt wird, kann die Abgabe trotzdem durchgefihrt
werden, aber sie wird im Nachverfolgungssystem nicht mit geografischen Koordinaten
verknipft.

Positionsiiberpriifung: Betriebsbereiche

Das Maply-System ermoglicht es dem Anlagenbetreiber, Uber die Weboberflaiche B.SMART
Betriebsbereiche zu definieren, also autorisierte geografische Zonen, in denen Abgaben
erlaubt sind. Diese Bereiche werden verwendet, um sicherzustellen, dass
Betankungsvorgange nur an vordefinierten und kontrollierten Orten stattfinden.

Beim Verbinden der App mit dem Verteiler prift das System automatisch die GPS-Position
des mobilen Gerats, um festzustellen, ob sich der Fahrer innerhalb oder auBBerhalb eines
der konfigurierten Betriebsbereiche befindet.

< No Location < No Location

Retrieving your gps location I:> Verifying your gps location in
in progress progress
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Fall 1 — Das Gerit befindet sich innerhalb eines Betriebsbereichs Driicken Sie, um mit

der Abgabe

Wenn der erkannte Standort innerhalb eines autorisierten Bereichs
liegt, kann die Abgabe wie gewohnt gemaB dem gewahlten Verfahren ¢ osaion confirmed oo
gestartet werden. Pt suas L

Fall 2 — Das Gerat befindet sich auBerhalb der autorisierten Bereiche
(Option ,.Abgaben auBerhalb der Bereiche melden* aktiviert)

Wenn der Fahrer versucht, eine Abgabe auBerhalb der

Driicken Sie, um mit Betriebsbereiche zu starten:
der Abgabe
oo T, ® Der Benutzer erhilt eine Benachrichtigung und es wird eine
Liste der nachstgelegenen Betriebsbereiche angezeigt;
o Der Fahrer kann entscheiden, ob:
Rl o Den Vorgang abbrechen und sich in einen autorisierten Bereich
; i ., begeben;
o Mit der Abgabe fortfahren.
) Area 2 >
. — , Im Falle der Fortsetzung wird die Abgabe von der B.SMART-Webapp
als auBerhalb der erlaubten Bereiche erfolgt registriert und dem
Oy > Betreiber in den Berichten angezeigt.
Quttes >
$. s >
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< Invalid location

Fall 3 — Das Gerat befindet sich auBerhalb der autorisierten Bereiche
(Option ,,Abgaben auBerhalb der Bereiche blockieren* aktiviert)

Wenn die Option ,Abgaben auBerhalb der Betriebsbereiche blockieren®
aktiviert ist, ist das Verhalten restriktiver:

are listed below.

Nearest operability areas

e Der Benutzer erhilt eine Sperrbenachrichtigung und es wird die ¢ A2 © >
Liste der nachstgelegenen glltigen Betriebsbereiche angezeigt. o Areaz

e Die Abgabe kann nicht gestartet werden, bis sich das Gerit
physisch in einem der giltigen Bereiche befindet und eine
aktualisierte GPS-Position erkannt wird.

Area 6
| nbapins
47902 Kilometers

Area 10
9 1:\:HK\'~uvru
Driicken Sie, um die
Position des
Bereichs auf der
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A Achtung

Fur das korrekte Funktionieren der Uberpriifung der Betriebsbereiche ist es
erforderlich, dass:

e Die Geolokalisierung des mobilen Gerats aktiviert ist;
o Die App die Standortzugriffsberechtigungen korrekt erhalten hat;
e Das Gerat in der Lage ist, ein giiltiges GPS-Signal zu empfangen.

Wenn die Verwaltung der Betriebsbereiche aktiviert ist und die App die GPS-
Position des Gerdts nicht bestimmen kann, ist eine Fortsetzung der Abgabe nicht
maglich.

Betriebsverfahren

Nachfolgend sind die zusatzlichen Schritte im Vergleich zum Standardablauf aufgefihrt:

e Wahlen Sie den Abgabetyp aus

o Standardabgabe
o Abgabe an Drittfahrzeuge

Um die Abgabe an ein Fahrzeug eines Drittunternehmens zu erméglichen, muss
der Anlagenbetreiber die folgenden Einstellungen vorgenommen haben:
= Die Verwaltung von Registrierungsnummern von Drittunternehmen ist
aktiviert (konfigurierbar in den Einstellungen des Maply-Add-ons)
= Die Funktion ,Umladungen und Abgaben an Unternehmen aktivieren“ ist
auf dem Gerat aktiviert (konfigurierbar Uber die Webapp in der
Geratekonfiguration)
» Der Fahrer, der sich mit dem Gerét verbindet, hat die Berechtigungen,
Abgaben an Drittunternehmen durchzufihren (konfigurierbar tber die
Webapp in den Fahrerdaten)

o Umladung
Diese Funktion ist fUr Fahrerprofile verfligbar, die fur Umladungen
freigeschaltet sind, und das Add-on Tank Watchdog ist in der Anlage aktiviert.
Eine Umladung ist nur zwischen Tanks mit demselben Medium madglich. Die
Umladung ist nur von Geraten mit zugeordnetem Tank verflgbar.
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Standardabgabe

X MCBoxN 08080145 =] < Search vehicle

6uusxono0prw7927 >
246,220 Km

' ' 7hocOmqs80as2898

L FiakPanda (4520 ki) Q{B %
Liters
Awvaut3z2frw4292 >
68,386 Hours
Preset E02z22zv1fOx0q1686 >
Dispense type :> Fbsdb6gme3pb7935 >
Scopa > e ® © ®
Refuel My Company
1]2§3j4)5]6j7]8]9]0
Vehicle
qiwlelrjtiyjuflijolp

@ Select a vehicle

alsjdifiagfjhlifk]!

>
Bl z|x|c|v]|b|n|m

PIUSI 1#1 atiano e

Q  search vehicle

9 " 0 7

Abgabe an Drittfahrzeuge

X MCBoxN 08080145 ~] {  Search third-party co...

3

Company 1

dul_nam_a_luctusgimsn.com

BIENEBIN]

1 '. ’ 1 '. ' Company 10
— » em molestle_commodo_ex_eti@gmall.com
Liters
Company 11 >
molestle_massa_luctus_necgiaol.com
ek Company 12
et e e el &
m
Dispense type I:> e =
ompany
s mi hac Interdum sedilive com
Refuel Third Company > @ & e &
Third-parties company > 1]2]3jajcj6j7]ejojo
\{‘) alelel el lole
Optional fields ® alslal+lalnlilx]i
f"m > &8 z x c|v b/ n m &
ot set
PIUSI W aliano fo
g v
Umladung
X MCBoxN 08080145 °] < Fearcn tank =
Atalissa 3
= — — Gasoline 58445
NIEREIE]
Brownwood2
Ly >
Liters
Elkhart >
Y
Preset Ewa gentry >
22340
Dispense type I:> Kinderhook >
Scope >
Tank Load @ @ a @
Tank 1]z]zsls]sls]7]ale]o

Optional fields .
a s d f gh j k|
Field1
V:,”. > &8 z| x c v b n m| i
BlUSI !vn o la

> : Third-party vehicle

Update Odometer

Last odomet
Last modified

[ @ 4750

01d you travel the last 230 km? (il

o ®
1 2 3 (@]
4 5 6 Done
7 8 9 7
0 ’
% MCBoxN 08080145 ]

NIEREIR
UL )

Dispense type

Scope >

Third-parties company >
ompany 1
® Select a vehicle

Q, search vehicle

3

3] Scan vehicle gr-code >
Optional fields @
EIUg!

X MCBoxN 08080145 ™1

BIENEIE
)

Liters

Preset E

Dispense type

Scope
Tank Load >
Tank >

Elknart

Optional fields ®
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X MCBoxN 08080145 ]

%0 100%8

Max dispensable quantity: 5336

i
L

Liters

o

Dispense type

Scope >
Refuel My Company

Vehicle

Selected vehicle

Plate >
THOCOMQSEOAS2898

Odometer >
4720 km

X MCBoxN 08080145 w

XIENEIE
L

€ Search vehicle

Agaasfr

Fiat punto

§<<>>

Liters

s : type

Scope

Refuel Third Company >

Third-parties comp:
e @ o e e = >
1]21s]a]s]|sl7]|s]s]o I

Third-party vehicle
g wer tyuiop Selected vehicle
alsfdfjglhfijk]! Plate >

ag34EIT

f z | x|c|v|b|nim |

W atano . =
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6.3.4. BETANKUNG MIT IDENTITANK

IdentiTank ist ein RFID-Lesegerat, das direkt in die Zapfpistole integriert ist und maximale
Sicherheit und Rlckverfolgbarkeit bei Betankungen gewahrleistet. Die Verwendung dieser
Technologie ermdéglicht es, die Betankung eindeutig dem richtigen Fahrzeug zuzuordnen
und unbefugte Abgaben oder Manipulationen zu verhindern.

Dieser Modus kann verwendet werden fur:

Betankungen von Fahrzeugen der Anlage
Betankungen von Fahrzeugen von Drittunternehmen

Umladung von Kraftstoff zwischen Tanks

Der Modus ,geschitzte Abgabe®“ mit IdentiTank kann vom Betreiber aktiviert oder
deaktiviert werden (ber die B.SMART-Webapp.

Funktionsweise der geschiitzten Abgabe

Wenn die Schutzoption flir einen der oben genannten Vorgidnge aktiviert ist, verhalt sich
das System wie folgt:

1.

4.,

Automatische Fahrzeugauswahl

Die App wahlt das Fahrzeug automatisch aus, wenn die Zapfpistole das
Vorhandensein eines TAG Uberwacht.

Dadurch entfillt die Notwendigkeit, das Fahrzeug manuell auszuwahlen, was
Fehler reduziert und den Ablauf beschleunigt.

Start der geschiitzten Betankung

Die App zeigt eine Nachricht an, die deutlich macht, dass eine geschiitzte Abgabe
mit IdentiTank durchgefihrt wird. In diesem Modus startet die Pumpe nicht sofort:
Die Abgabe beginnt erst, wenn die Zapfpistole an einen giiltigen und korrekt
positionierten RFID-TAG gehalten wird.

Kontinuierliches Auslesen des RFID-TAG

Wahrend der gesamten Abgabe Uberwacht die Zapfpistole das Vorhandensein des
RFID-TAG. Das TAG muss mit der Zulassungsnummer des ausgewahlten Fahrzeugs
Ubereinstimmen (oder fir die Abgabe an Dritte oder Umfillung vorgesehen sein).

Automatische Unterbrechung im Storungsfall
Wenn wahrend der Abgabe:
o das RFID-TAG nicht erkannt wird,

o oder die Kommunikation zwischen Zapfpistole und TAG unterbrochen wird,
schaltet sich die Pumpe automatisch ab und die Abgabe wird voriibergehend
unterbrochen. Die App zeigt eine Warnmeldung an, die den Fahrer Uber die
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Unterbrechung informiert und dazu auffordert, die korrekte Positionierung
der Zapfpistole wiederherzustellen.

5. Wiederaufnahme oder endgiiltige Unterbrechung

o Wird die Kommunikation mit dem TAG innerhalb weniger Sekunden
wiederhergestellt, wird die Abgabe automatisch fortgesetzt.

o Besteht das Problem hingegen Uber einen langeren Zeitraum, wird die
Abgabe endgiiltig unterbrochen und der Vorgang muss erneut gestartet
werden.

X MC Co 108080143 =) | LE i D % MC Co 108080143 -] Z28.SVART 228, SVART
Update Odometer

You are selecting vehicle

-' -' -' -‘ BUUSXONDOPRW?327. Please update its -'-'
'l 'l 'l 'l odomster racing M\
(N . LILl. !_l !_l aRInE s
- e fieert A A - SUSPENDED |
Liters Liters ' ' " ‘ ‘
— New odometer ) -— — .—
Preset Preset

Did you travel the last 300 Km?

ES— |:> |:> setected vehcte |:> |:>
> ‘
>

Q_ Search vehicle Plate !
1 2 3 @ GUUSXONOOPRWTO2T
22 Scan vehicle qr-code > Odometer
4 5 6 Done 246720 Km
= Scan with identitank ol e &
Bring the reader closer to the tag 7 8 9 & Optional fields h
pus) 0 . P
” C | N
Halten Sie das Lesegerat Sobald das Fahrzeug Halten Sie das Lesegerat in der Ndhe Abgabe gestartet
an das TAG und warten erkannt wurde, wird es des TAG, um die Abgabe nicht zu
Sie auf die automatische automatisch ausgewadhlt. unterbrechen
Erkennung des Geben Sie den neuen
ileiisiieiel Kilometerstand an, falls
oo e Die Abgabe wird automatisch
unterbrochen, wenn das Lesegerat
Aac TAG wihrend dec \/aroanoc
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6.3.5.QUITTUNG AM ENDE DER ABGABE

Am Ende jeder Abgabe =zeigt die Anwendung

. . X Receipt: 516
automatisch eine

Zusammenfassungsquittung mit den Details des soeben durchgeflhrten  pae

Vorgangs an (z. B. abgegebene Menge, Datum, Uhrzeit, Benutzer usw.).
Diese Funktion kann vom Administrator liber die Web-App deaktiviert

8/5/2025 - 14:13 (Utc+02:00)

Dispenser
MCBox 110100016

Pump

werden, falls sie fur den taglichen Betrieb nicht erforderlich ist.

Versand von Benachrichtigungs-E-Mails (nur mit
Maply-Add-on)

Wenn das Add-on Maply aktiv ist und in den
Einstellungen die Option ,,Abgabebenachrichtigung
an Unternehmen“ aktiviert wurde, erscheint bei jeder
Abgabe an ein Drittunternehmen auf der Quittung
eine spezielle Schaltfliche zum Versand einer E-
Mail-Benachrichtigung an das empfangende
Unternehmen.

Der Inhalt der E-Mail wird automatisch gemaB dem
vom Administrator in der Rubrik ,Einstellungen® des
Add-ons Maply in der Web-App konfigurierten
Standardvorlage generiert.

Die gleiche Funktion ist auch im Quittungsarchiv
verfligbar (siehe Kapitel 6.1.1)
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Driver

John Doe

Dispensed quantity
3.9 Liters

Odometer

1300 Km

Notification to the
company

X Receipt: 8 Notify

Email
Date

n i
14/05/2025 - 3:15 pm (utc+02:00) [E’ compal mail,com

Dispenser
MC Co 108080143

Pump Note

PUMP A

Driver 0/300
John Doe I:>

Dispensed quantity
2.5 Liters

Send

Customer ) e
Company 1
14234567 ]8)9]0

Customer registration number
ag34sir giwlefrjtlylulilolp
aflsfidiflaglhlilkl!
&l z [ x|clvib|n|m s
PIUSI W, e o . | Done

9 1 @ v
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7. MANAGER

7.1. PROFILVERWALTUNG

Um zum Bildschirm zur Verwaltung des Manager-Profils zu gelangen, tippen Sie auf das
eigene Benutzerbild im Haupt-Dashboard.

< User profile
22B.SVART %

John doe
Manage youy site Site TT010006
Manage your dispensers and their settings Role Manager
Detected devices -
) Mcbduon 24090104 5 O Synchronization >
@ Signal: EXCELLENT Last sync: 3/10/2026 1:32 PM
Preferences
|:> Biometric
® authentication .

Disabled
Device settings

Auto-disconnect .
Disabled

Support

© Need help? >

Der Profilbereich des Managers zeigt:

o die wichtigsten Daten des Bedieners;
o die fUr die Rolle des Managers verfigbaren Einstellungen;
o die sitzungsbezogenen Informationen.

Im Gegensatz zum Fahrer verflgt der Manager im Profilbereich nicht Uber die gleichen
operativen Funktionen.

Insbesondere kann der Manager die Funktion der automatischen Abmeldung flr das
mobile Gerat konfigurieren, auf dem er aktuell angemeldet ist.
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Automatische Abmeldung

Mit dieser Funktion kann das Ablaufverhalten der Sitzung auf dem < User profile
verwendeten Telefon festgelegt werden.

John doe
Wenn der Manager die Funktion aktiviert, wird die Einstellung auf @ S
. o . ole Manager
das mobile Gerat angewendet, auf dem er gerade angemeldet ist. e
Dementsprechend wird auch bei Fahrern, die das gleiche Telefon
spater verwenden, die Sitzung automatisch gemiB dem & Synchronization >
. o . Last sync: 3/10/2026 1:32 PM
eingestellten Inaktivitdts-Timer beendet.
Preferences
Der Manager kann: o
_ Blometr.lc )
o die automatische Abmeldung aktivieren; @ authentication @

Disabled

o die maximale Inaktivitatsdauer in Sekunden festlegen.

Device settings

Auto-disconnect &
Bleibt das Telefon linger als die eingestellte Zeit inaktiv, wird die |
Sitzung des auf diesem Gerat angemeldeten Fahrers automatisch ?:jg;’:’d‘:““m””t >
beendet. AuBerdem wird der Fahrer nach jeder Abgabe automatisch
abgemeldet. SURROFL

PIUSI
11 (@) <

Diese Funktion ist besonders nitzlich in Situationen, in denen ein
einziges mobiles Gerdt von mehreren Bedienern gemeinsam genutzt wird.
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7.2, SCANNEN, VERBINDEN UND ZUGRIFF AUF DAS VERTEILER-
DASHBOARD

Nachdem Sie sich als Bediener mit der Rolle Manager angemeldet haben, zeigt die App
das Bediener-Dashboard und die Liste der in der Ndhe erkannten B.SMART-Verteiler an
(Weitere Informationen zum Scan- und Verbindungsprozess finden Sie in Kapitel 6.2).

Der Manager kann sich nur mit den Verteilern derselben Anlage verbinden, denen er
zugeordnet ist.

238 .SMART i & Z2B.SVART ZABSVART [ &
Manage your site Dispenser

Manage your dispensers and their settings

Mcbduon 24090104

Detected devices Serial number 24090104

- Board code 021934000
[ Hcbducn23080104 S site code 17010006

Q{B o Synchronization >

@ Signal: EXCELLENT

3/10/2026 12:01 PM

@ Firmware version

A Alarms
No actlve alarms

Mchduon 24090104

Pumps

Connecting to dispenser...

Pump a >

Enabled

P

Pump b 5

Enabled

P

I (©] <

Sobald ein Verteiler aus der Liste ausgewdhlt wurde, startet die App automatisch die
Bluetooth-Verbindung und die Datensynchronisation.

Nach Abschluss der Verbindung:

e Wenn der Verteiler betriebsbereit und bereits konfiguriert ist, wird das Verteiler-
Management-Dashboard gedffnet.

e Wenn der Verteiler noch nicht in einer Anlage registriert ist, wird das
Registrierungsverfahren vorgeschlagen (siehe Kapitel 7.3).

e Wenn der Verteiler keine kompatible Firmware hat, wird das Firmware-Update-
Verfahren vorgeschlagen (siehe Kapitel 7.4.5).

e Wenn der Verteiler einen beschiadigten Speicher hat (zeigt auf dem Display einen
Fehlercode zwischen A32 und A33 an), wird das Wiederherstellungsverfahren
vorgeschlagen (siehe Kapitel 9).
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e Wenn der Verteiler auf Werkseinstellungen zuriickgesetzt werden muss, wird das
Reset-Verfahren vorgeschlagen.

e Wenn der Verteiler bereits auf der Website registriert und nach einem Reset erneut
registriert wurde, wird das Wiederherstellungsverfahren zur Datenabgleichung
vorgeschlagen (siehe Kapitel 9).
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7.3. REGISTRIERUNG EINES NEUEN B.SMART-VERTEILERS

Mit diesem Verfahren kann ein neu erworbener Verteiler in der eigenen B.SMART-Cloud-
Anlage registriert werden.

Voraussetzungen
Stellen Sie vor Beginn sicher, dass Sie:
e Ein registriertes Benutzerkonto auf dem PIUSI-Portal besitzen.

e Den Produktcode, der in der Verpackung des Verteilers enthalten ist, nur dann
aktiviert haben, wenn eine neue Anlage erstellt wird.

A Achtung

e Wenn Sie den ersten Verteiler einer Anlage registrieren, missen Sie den
Produktcode aktivieren, indem Sie sich auf dem Piusi-Portal registrieren
(https://www.piusi.com/portal). Nach der Aktivierung wird der Anlagen-Code an
die E-Mail-Adresse des Portalbenutzers gesendet.

e Wenn Sie einen zweiten oder weiteren Verteiler in derselben Anlage
registrieren, muss der in der Verpackung enthaltene Produktcode nicht
aktiviert werden, da die Anlage bereits zuvor aktiviert wurde.
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7.3.1. BETRIEBSVERFAHREN

Wenn sich der Manager mit einem noch nicht registrierten Verteiler verbindet, schlagt die
App das Registrierungsverfahren des Gerdts in der Anlage vor, in der der Manager

registriert ist.

Um die Registrierung abzuschlieBen:

1. Uberprifen Sie, ob der erkannte Verteiler der richtige ist;

2. bestatigen Sie, dass Sie ihn in der aktuellen Anlage registrieren mdchten;

3. Drucken Sie die Taste [Register].

Die App startet dann das Registrierungsverfahren des Verteilers in der B.SMART-Cloud.

22B.SVART 2 ZSB.SVART

Manage your site

Manage your dispensers and their settings

Detected devices

[~} Mchduon 24090104
® Signal: EXCELLENT

>

O

=}

Mcbhduon 24090104

Connecting to dispenser.

0 Wichtiger

—

Z2BSVART > @

Registration

Do you want to register this dispenser
at the following site?

Piusi S.p.A (Site Code: TT010006)
Location: Via Pacinotti, Suzzara
Mantova

Tap 'Register' to assign it to your site.

PIUSI

—

ZABSVART [ @
Dispenser

Mchduon 24090104

Serial number 24090104
Board code 021934000
Site code TT010006

Synchronization
3/10/2026 12:01 PM

Q
@ Firmware version

20118

QA Alarms

No actlve alarms

Pumps

P Pump a >

Enabled

o Pump b >
Enabled

PIUSI
(@]

Wenn ein Manager erfolgreich einen neuen Verteiler registriert, ordnet das System

diesen Manager automatisch dem gerade registrierten Verteiler zu. Diese

Zuordnung ermoglicht es dem Manager, spater auf das Gerat zuzugreifen und es zu
bedienen, ohne weitere manuelle Zuweisungsschritte.
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Hinzufiigen einer Pumpe ,,Piusi 3000 Supreme*

Um eine Piusi 3000 Supreme-Pumpe in der Anlage zu registrieren, muss das SUPREME
discovery Add-on in B.SMART aktiviert sein.

Wenn Sie versuchen, eine Piusi 3000 Supreme-Pumpe ohne aktives Add-on zu registrieren,
wird der Vorgang blockiert und die App zeigt eine Fehlermeldung an.

A Achtung

e Es ist verpflichtend, wihrend des gesamten Registrierungsverfahrens des
Verteilers Uber eine stabile Internetverbindung zu verfigen.

e Ein Verteiler kann nicht in mehreren verschiedenen Anlagen registriert werden.
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7.4. VERWALTUNG DES VERTEILERS

Der Verwaltungsbereich des Verteilers ermdglicht es dem Manager, den Betrieb der Saule
vollstandig zu Uberwachen und zu konfigurieren. Uber das Kontroll-Dashboard ist es
moglich:

¢ Den Betriebsstatus und eventuelle aktive Alarme Uberprifen; 23BSVART & @
e Die Datensynchronisation zwischen dem mobilen Gerdt und der ...
PIUSI-Cloud erzwingen - Die Datensynchronisation zwischen der
PIUSI-Cloud und dem Telefon ist immer im Hintergrund aktiv. Bei ol os0s0nas
normaler Nutzung und durchgehend bestehender Internetverbindung Bl sty
ist es nicht notwendig, das Hochladen der Daten zu erzwingen. Das E————
folgende Verfahren erzwingt eine normale Datensynchronisation und © ahrzos s ew >
sollte verwendet werden, um die korrekte Kommunikation zwischen g firmwareversion
dem mobilen Gerat und dem Verteiler sowie zwischen dem mobilen

Alarms
Gerat und den Cloud-Diensten von PIUSI zu testen. B o saveatams
e Die Kalibrierung der Pumpen durchfihren, um die Genauigkeit der pumes
Abgabe zu gewahrleisten; o Pumpa S

Enabled

¢ Die Tanks verwalten und OCIO-Fillstandssensoren zuordnen;

e IDENTITANK konfigurieren;

e Die Firmware des Verteilers aktualisieren. - wmiam@
e Allgemeine Systempraferenzen verwalten

Tanks

Die verfidgbaren Funktionen hdngen von der Anlagenkonfiguration und den aktiven Add-
ons ab.
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7.41.KALIBRIERUNG DER PUMPEN

Mit dieser Funktion kann der Manager die Kalibrierung der in der Sadule vorhandenen
Pumpen durchfihren, um eventuelle Abweichungen bei der Zahlung wahrend der
Produktausgabe zu korrigieren. Die Kalibrierung ist entscheidend, um die Genauigkeit der
Messungen und die Zuverldssigkeit des Systems zu gewahrleisten.

Es stehen zwei Kalibrierungsmodi zur Verfigung:
o Kalibrierung durch Direktmessung

Ermdglicht eine Probenausgabe, bei der das System automatisch den neuen
Kalibrierungsfaktor basierend auf der tatsdchlich abgegebenen Menge berechnet.

o Manuelle Kalibrierung

Ermdglicht die direkte Eingabe eines Kalibrierungswertes, sofern dieser bereits
bekannt ist oder von einer externen Referenzmessung bereitgestellt wurde.

A Achtung

Es wird empfohlen, die Kalibrierung unter stabilen und reproduzierbaren
Bedingungen durchzufihren, um prézise Ergebnisse zu erzielen.

< Pump details

Status
Enabled

Alarms
No active alarms

Calibration

By dispensing 5 X Pump calibration
calibration through dispensing on site

o Start calibration with direct

Calibration factor measurement
callbration hrough entering the preset >
value

do not turn off the device during

the procedure

axzE»

Calibration factor o Refilling in progress

Enter the new calibration factor

e Dispensed quantity

O New value J @ calibration Complete

Close Set
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7.4.2. TANKVERWALTUNG

In diesem Abschnitt kann der Manager die Produktstande in den den i B

Pumpen zugeordneten Tanks Uberwachen, gegebenenfalls die . synchronization S
Fillstandssensoren kalibrieren (falls vorhanden) oder die Fiillstinde in o
. . . Firmware version
virtuellen Tanks (ohne Sensoren) manuell korrigieren. e
Alarms
Voraussetzungen e
Pumps
Um die Funktionen der Tankverwaltung korrekt zu nutzen, ist ’
. Pump a
Folgendes erforderlich: e >
e Das Add-on Tank Watchdog erworben und aktiviert haben; e =
e Die Tanks Uber die B.SMART-Web-App konfiguriert und den B S Y
jeweiligen Pumpen zugewiesen haben; ocios
e Mit dem Internet verbunden und mit dem Verteiler gekoppelt | biscovery new ocio 2
sein, um die Uber das Web vorgenommenen Konfigurationen
anzuwenden. PILSI

A Achtung

e Nach Ablauf des Add-ons Tank Watchdog werden alle Funktionen zur
Tankverwaltung deaktiviert: Es ist dann nicht mehr moglich, Produktstiande
anzuzeigen oder Kalibrierungen bzw. Korrekturen durchzufihren.

e Die Konfiguration der Tanks kann ausschlieBlich Gber die Web-App erfolgen;
eine Anderung von Parametern Uber die App ist nicht méglich.

e Auch die Be- und Entladevorgange missen Uber die Web-App verwaltet
werden; Vorgange Uber die App sind nicht vorgesehen.

e Fulllstandsdaten und Alarme werden in der Cloud nur synchronisiert, wenn sich
ein Manager- oder Fahrertelefon mit dem Verteiler verbindet oder eine
manuelle Synchronisierung durchgefiihrt wird. Daher kann die Anzeige in der
Web-App mobglicherweise nicht den aktuellen Echtzeitstatus widerspiegeln.
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7.4.2.1. FULLSTANDSKORREKTUREN

FUr Tanks, die nicht von physischen Sensoren lUberwacht werden (sogenannte ,virtuelle“
Tanks), kann eine manuelle Korrektur des aktuellen Produktfillstands vorgenommen
werden.

< Tank details

Williamson

Fluid GASOLINE 58445
Capacity 5,000 Liters

0% | evel indicator Virtual Tank

Quantity

O Liters

Tank calibration

Tank calibration
Adjust the tank's guantity

Make an adjustment >
@ I New tank quantity

Close  Confirm

A Achtung

e In virtuellen Tanks ohne Fulllstandssensoren verwaltet das System die
Produktmenge auf Grundlage der erfassten Bewegungen.
Insbesondere werden Entnahmebewegungen im Zusammenhang mit Ausgaben
automatisch vom System erkannt und angewendet, wahrend nicht
automatisch erfasste Anderungen (wie Verluste oder Buchungsfehler) manuell
durch Eingabe von Korrekturbewegungen ausgeglichen werden miissen.
Um die Zuverlassigkeit der Daten zu gewahrleisten, wird dringend empfohlen,
regelmaBige Kontrollen des tatsachlichen Tankfiillstands mit
Messinstrumenten (z. B. Messstab) durchzuflhren. Basierend auf der erfassten
Messung muss der virtuelle Fillstand manuell im System aktualisiert werden.
Das Fehlen dieser Uberprifungen kann zu erheblichen Abweichungen zwischen
dem tatsachlichen und dem angezeigten Fillstand fihren und die korrekte
Betriebsfihrung beeintrachtigen.

e Die App muss zwingend mit dem Internet verbunden sein, um eine
Fullstandskorrektur durchzufihren.
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7.4.2.2. OCIO-KALIBRIERUNG

Fir Tanks, die mit einem OCIO-Sensor Uberwacht werden, kann eine
Kalibrierungsprozedur durchgefihrt werden, um die Genauigkeit der Fillstandserfassung
zu optimieren.

Es stehen zwei Kalibrierungsmodi zur Verfigung:
o Kalibrierung nach Dichte

Ermdglicht die manuelle Eingabe der Dichte der im Tank befindlichen FlUssigkeit.
Dieser Modus ist geeignet, wenn der Dichtewert bekannt und Uber die Zeit konstant
ist.

< Tank details

Williamson
Fluid GASOLINE 58445
Level indicator Ocio
0% Shape Parallelepiped
Quantity
0 Liters
Calibrate by density
Level
00
LAl Adjust the Oclo's density
Alarm 1 New Oclo density
15% direction down (warning) 1
Alarm 2
28% direction down (warning) Close  Calibrate

Ocio calibration

By density @ >

By level D:
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e Automatische Kalibrierung auf aktuellem Fiillstand

Startet einen automatisierten Vorgang, bei dem das System anhand des aktuellen
Produktfillstands im Tank die entsprechende Dichte berechnet. Es ist unerlasslich,
dass der aktuelle Fillstand vor Beginn des Vorgangs genau gemessen und Uberpruft
wurde (z. B. mit einem Messstab). Dieses Verfahren ist nicht sofort abgeschlossen,
OCIO benétigt mindestens eine Minute, um die neue Dichte zu berechnen.

< Tank details < Tank details

Williamson

Fluid GASOLINE 58445
Level indicator Ocio

0% Shape Parallelepiped

Quantity

0 Liters

Level
0.0 mm

Calibrate by level

Enter the current tank level, The
automatic calibration will
calculate the density and will

Alarm 1 take approximately 40 seconds,
15% direction down (warning)

Alarm 2
28% direction down (warning)

Ocio calibration

By density >

By level @ >

Calibrating Ocio

Please wait

I o 4 1}

A Achtung

Um Prazision und Zuverlassigkeit langfristig zu gewahrleisten, wird dringend
empfohlen, die Kalibrierung der Flllstandssensoren regelmafig zu wiederholen.
Umweltverdnderungen, Anderungen der Fliissigkeiten oder VerschleiB der
Komponenten kdnnen die Qualitdt der Messungen beeinflussen.
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7.4.2.3. KALIBRIERUNG DES ANALOGSENSORS

Bei Verwendung von analogen Sensoren (4-20 mA oder 0-10 V) steht ein gefihrtes
Kalibrierungsverfahren zur Verflgung, um das elektrische Signal mit den tatsachlichen
Volumenwerten des Tanks zu korrelieren.

Die Kalibrierung gliedert sich in zwei Hauptphasen:

1. Kalibrierung bei leerem Tank
Entnehmen Sie die Sonde vorlUbergehend aus dem Tank und starten Sie die
Kalibrierung, um das elektrische Signal fir den ,Null“-FUllstand (kein Produkt) zu
erfassen. Dieser Schritt ist entscheidend, um den unteren Referenzpunkt
festzulegen.
2. Kalibrierung auf aktuellem Fiillstand
Fihren Sie die Sonde wieder in den Tank ein und messen Sie den aktuellen
Produktfillstand mit einem Messstab oder einem anderen zuverldssigen
Instrument. Geben Sie den gemessenen Wert in die Kalibrierungsschnittstelle ein,
um das elektrische Signal korrekt dem erfassten Volumen zuzuordnen.
< Tank details X Level Sensor Calibration X Level Sensor Calibration X Level Sensor Calibration
@) Empty Tank Calibration Empty Tank Calibration Empty Tank Calibration
Williamson
& :l.l:lﬁnrn:;iazln Mpty before | I o Current Level Calibration Current Level Calibration
Shape Paralle
Calibrat: ty tank
iy Calibration Complete
O Liters e Current Level Calibration ’ ! Current level (mm) ‘ The sensar has been successfully
Level e
00 m Q Calibration Complete
Y
ﬁ,la:?,ll,m dowr Gammiing I:> :> 0 Calibration Complete :> %
Alarm 2
25% direction down (warning)
Analog sensor calibration
Calibration panel >
PIUSI PIUSI PILS PILSI

A Achtung

Die Genauigkeit der Kalibrierung hangt von der Qualitdt der aktuellen
Fullstandsmessung und der Stabilitdt des elektrischen Signals ab. Stellen Sie
sicher, dass der Sensor vor Beginn des Vorgangs korrekt mit Strom versorgt
und angeschlossen ist.

Um Préazision und Zuverlassigkeit langfristig zu gewahrleisten, wird dringend
empfohlen, die Kalibrierung der Flllstandssensoren regelmafig zu
wiederholen. Umweltverdnderungen, Anderungen der Flissigkeiten oder
Verschlei3B der Komponenten kdnnen die Qualitdt der Messungen beeinflussen.
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7.4.3. ocCio

Der OCIO-Flllstandssensor ermdglicht die Echtzeitiberwachung des Flissigkeitsstands
in den an den Verteiler B.SMART angeschlossenen Tanks. Nach der Konfiguration des
Tanks Uber die PIUSI-Web-App kann der OCIO-Sensor der entsprechenden Pumpe
zugeordnet werden, um prazise und aktuelle Daten zu erhalten.

Voraussetzungen

e Das Add-on ,Tank Watchdog® in der jeweiligen B.SMART-Anlage aktiviert haben.

Wann das Verfahren anzuwenden ist:

e Um einen neuen OCIO-Sensor mit dem System zu verbinden.
e Um einen beschadigten OCIO durch einen neuen zu ersetzen.
e Um einen von der Pumpe getrennten OCIO dauerhaft zu entfernen.

Kopplungsverfahren:

Melden Sie sich als Manager am Verteiler an und folgen Sie den angegebenen Schritten:

ZBSVART [ &
O Synchrorfization 5
5/14/2025 4:16 PM

® Firmware version
20115 Discovery ocio

Alarms
jal

No active alarms

Piusi Ocio Setup Procedure:
1. Establish an R5485
connection between the Piusi

Pumps Ccio unit and the dispenser. Searching ocio
2. Activate the power supply to
Pump a > the Piusi Ocio. Please wait, this may take a few
Enabled 3. Wait for the Ocio to complete seconds
its startup sequence.
Tanks When ready, select the button
below to initiate the device
Williamson 5 discovery process.

Gasoline 58445

Close  Start discovery

Ocios

+ Discovery new ocio @)

SchlieRen Sie den OCIO-Sensor an 1 0 ¢
den Verteiler an, schalten Sie ihn

A

Die erkannten Sensoren werden
automatisch den konfigurierten

ein und driicken Sie auf
[Discovery new OCIO], um den
Such- und Kopplungsvorgang zu
starten.

B.SMART - Webanwendungs-Handbuch v2.2.0

Dieses Handbuch ist Eigentum von PIUSI S.p.A. Jede Vervielfaltigung, auch auszugsweise, ist verboten.

Tanks zugeordnet, sofern die
Datensynchronisierung mit der
Cloud erfolgreich abgeschlossen
wurde.




A Achtung

e Wenn am Ende des Erkennungsvorgangs kein OCIO-Sensor erkannt wird,
Uberprifen Sie, ob das Gerat ordnungsgemalB mit Strom versorgt und an die
Pumpe angeschlossen ist. Bei Zweifeln konsultieren Sie das technische
Handbuch des B.SMART-Verteilers.

e Wenn ein OCIO-Sensor getrennt, ausgeschaltet oder falsch angeschlossen
wird, meldet das System eine Storung durch die Anzeige eines spezifischen
Fehlercodes: 'C17' oder 'C18' (der Code wird in der Benutzeroberflaiche und auf
dem Display des Verteilers angezeigt).
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7.4.4. IDENTITANK

IdentiTank ist ein Identifikations- und Ausgabekontrollsystem auf Basis von RFID-
Technologie. Es besteht aus einer Pistole mit RFID-TAG-Leser, die die automatische
Erkennung des zu betankenden Fahrzeugs oder Tanks durch Identifikation des
entsprechenden installierten TAGs ermdoglicht.

Dieses System ermdéglicht die Freigabe der Abgabe nur fiir autorisierte Fahrzeuge und
Tanks und gewdhrleistet Ruckverfolgbarkeit, Sicherheit und die Vermeidung unbefugter
Abgaben.

7.4.4.1. REGISTRIERUNG DER RFID-PISTOLE

Um eine neue RFID-Pistole mit einem Verteiler zu koppeln, muss der Seriencode
registriert werden. Der Code befindet sich auf dem Etikett am Deckel der Pistole, neben
der Aufschrift S/N.

Z2EBSVWRT - @
Synchronization
-
k. 6/16/2026 8:28 AM >

® Firmware version
00,34

f Alarms >
e Pair piusi rfid nozzle
Pumps
Insert the Nozzle ID

Nozzle ID

Pump a
9 > 3 142962

Enabled

-
Ocios

+ Discovery new ocio >
Piusi rfid nozzle

+ Add piusi rfid nozzle

PIUSI

A Achtung

e Der Seriencode ist case-sensitive: Er muss genau wie auf dem Etikett
angegeben eingegeben werden.
e Es kann jeweils nur eine Pistole mit dem Verteiler gekoppelt werden.
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Austausch der Pistole

Um die Pistole auszutauschen, muss die aktuell verwendete Pistole abgekoppelt und eine
neue Registrierung durchgefiihrt werden.

Z2BSVWART [ @ < RFID Nozzle details Unpair
“ Synchronization > Cu serial
Y 5/16/2025 854 AM 11331070
Firmware version Nozzle serial
3.00.34 14336E
o) Alarms Battery level
No active alarms -
Pumps Utility
T sl > :> Read and associate >
Enabled
QOcios
+ Discovery new ocio >

Piusi rfid nozzle

= Piusi rfid nozzle 5

14336E @

11 (@] < Ml ) <

ZDBSVART [ ®
Fehlerbehebung Dispenser

Wenn die Fehlermeldung C32 angezeigt wird, kdnnen folgende Ursachen Me co fosoaotas

S/n 08080143

vorliegen: ! St o TTO18003.
o Der Seriencode der Pistole wurde nicht korrekt eingegeben. S >
o Der Verteiler erkennt die Pistole nicht: g Frmwareversion
. . . . . . Al;
o Die Pistole kénnte ausgeschaltet sein: SchlieBen Sie den & 7™ N
Deckel und schutteln Sie sie leicht. S
o Die Pistole kénnte sich zu weit vom Verteiler entfernt « ™™*? >
befinden oder in einem Bereich mit unzureichendem Signal .
sein.
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7.4.4.2. TAG-LESE- UND ZUORDNUNGSVERFAHREN
Mit dieser Funktion kdnnen Sie RFID-TAGs lesen und liberpriifen direkt Gber die App mit
der (zuvor registrierten) RFID-Pistole.
Leseverfahren:
ZABSMART [+ © < RFID Nozzle details Unpair < RFID Nozzle details Unpair X Tag Details Change
Synchronizati Cu serial Cu serial
Q f;fsw’(::):‘o.:‘!:ifn > 11331070 n3a1070 Tag code
0025030002
Fi I Nozzle serial Nozzle serial )
@ a ::T:Nare version 14336E 14336E f:t'lty type
& Alarms ?attery level :::"ry tevel Entity
No active alarms
BUUSXONOOPRWT927
Pumps i Read RFID Tag
Pump a Read andlassociate S : Please present an RFID tag to the nozzle :
Enabled > % reader
Ocios
Driicken Sie die Taste [Read and
4+ Discovery new ocio >

associate], um den Tag zu lesen.

Piusi rfid nozzle .

= Piusi rfid nozzle

PILSI © PILSI /\

PIUSI
Halten Sie die Pistole an den zu
(

lesenden TAG. Die Leuchte an der
Pistole beginnt griin zu blinken.

Warten Sie, bis das Lesen Der Tag wurde erkannt
abgeschlossen ist

Wenn der TAG erkannt wird, werden die folgenden Daten angezeigt:
e TAG-Code: eindeutige Kennung des RFID-TAGs.
e Status: gibt an, ob der TAG bereits zugeordnet ist oder nicht.
e Typ der zugeordneten Entitit: z. B. Fahrzeug, Tank oder Drittfahrzeug.

e Zugeordnete Entitat: spezifischer Wert wie das Kennzeichen des Fahrzeugs
oder der Name des Tanks.
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Vorgehen zur Zuordnung eines TAGs zu einer Entitat der Anlage

Sie kdnnen einen TAG direkt Uber die App einer Systementitdt zuordnen.

Anforderungen

Um einen TAG einer bestimmten Entitdt zuzuordnen, mussen die folgenden Add-ons
aktiviert sein:

e Fahrzeug - Erfordert die Aktivierung des Add-ons Fuel Economy.
e Tank - Erfordert die Aktivierung des Add-ons Tank Watchdog.

o Drittfahrzeug — Erfordert die Aktivierung des Add-ons Maply.

0 Wichtiger

Ohne mindestens eines der oben genannten Add-ons ist die Zuordnung des TAGs
zur jeweiligen Entitat nicht moglich.

Sie kdnnen einen TAG einer Systementitat zuordnen, indem Sie die folgenden Schritte
ausfihren:

Driicken Sie auf , Associate” (fur einen
neuen TAG) oder ,,Change” (um eine
bestehende Zuordnung zu dndern).

—
X Tag Details Change
Tag code
0025030002
Entity type
Vehicle Wihlen Sie den Entitatstyp aus den
2 verfligbaren Optionen aus und wahlen
Entity ied d den W
S IR Sie den zuzuordnenden Wert aus
: Associate Tag Associate Tag
Select an entity to associate with the Select an entity to associate with the
tag code 0025030002 tag code 0025030002
{VehicLe B J {Vehicle v J
Select Vehicle Select Vehicle
FE Q (E 7THOCOMQS80AS2898 Q
- G
1l (@) < ] @] < Ll -

Bestatigen Sie, um die Zuordnung zu
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A Achtung

Das Lesen und die Zuordnung der TAGs kénnen nur mit aktiver
Internetverbindung durchgefihrt werden.
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7.4.5. FIRMWARE-AKTUALISIERUNG
Die Firmware des Verteilers muss direkt Uber die App aktualisiert werden.
Das Update kann sein:
e Optional, empfohlen fir Verbesserungen und neue Funktionen;

e Verpflichtend, erforderlich, um die Kompatibilitit mit den neuesten
Systemversionen zu gewahrleisten oder kritische Fehlfunktionen zu beheben.

Das Aktualisierungsverfahren ist immer dasselbe und gliedert sich in drei Hauptphasen:

Phasen des Updates
1. Neustart im Bootloader-Modus

Die Anwendung erzwingt den Neustart des Verteilers im ,Bootloader“-Modus, der
notwendig ist, um die Hardware fUr das Update vorzubereiten. Wahrend dieser
Phase wird das System vorlibergehend getrennt.

2. Wiederverbindung und Firmware-Ubertragung

Sobald sich der Verteiler im Bootloader-Modus befindet, verbindet sich die App
automatisch erneut und startet die Ubertragung der neuen Firmware. Der
Fortschritt ist in der App-Oberflache sichtbar.

3. Neustart und Abschluss

Nach Abschluss der Ubertragung wird der Verteiler mit der neuen Firmware neu
gestartet. Um das erfolgreiche Update zu Uberprifen, reicht es aus, sich als
Manager erneut mit dem Verteiler zu verbinden (siehe Kapitel 5.3) und zu
kontrollieren, dass keine neuen Updates vorgeschlagen werden.
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Driicken Sie, um das Update zu

starten.
— 1 . .
ZBBSVART [ @ < Firmware details Update X Firmware updating X Firmware updating
'
Dispenser Current version Start firmware update Start firmware update
2.0104
Mcboxn 08080145 Setup devi
. . etup device
Serial number 08080145 MR Setup device P
Hardware version 60 ekl
site code TT010002
Date o Start Update Start Update
i ) 4/29/2024 Do not turn off the device during
& Synchronization > Do not turn off the device during ‘ ' aevieedl
5/19/2025 10:08 AM Release note the procedure the procedure
Bug fixes and functionality Improvements

@ Firmware version minutes left: 4 Update complete

® New firmware available! §<>> :> :> :
The firmware was updated to
Alarms
@ version
No active alarms

@ Update complete

Pumps ®

Pump a N Die Ubertragung hat begonnen und

nabled ki im Notfall j i .

: ann im Notfall jederzeit gestoppt Das Update ist abgeschlossen,
werden.

driicken Sie, um zuriickzukehren.

A Achtung

e Schalten Sie den Verteiler wiahrend des gesamten Vorgangs nicht aus.
e Schalten Sie das Telefon nicht aus und schlieBen Sie die Anwendung nicht.
o Deaktivieren Sie das Bluetooth des Mobilgerdts nicht.

o Halten Sie das Telefon wahrend des gesamten Updates in der Ndhe des
Verteilers.

e Der Vorgang kann mehrere Minuten dauern: Bitte warten Sie ohne
Unterbrechung bis zum Abschluss.

o Eine aktive Internetverbindung ist erforderlich, um die neueste verfligbare
Firmware-Version herunterzuladen.

e Wahrend des Updates sind keine Ausgaben maoglich.

e Die obligatorischen Updates miissen abgeschlossen werden, bevor das
System wieder verwendet werden kann.
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7.5. ERWEITERTE KONFIGURATIONEN

In diesem Abschnitt kdnnen erweiterte Systemeinstellungen verwaltet werden, die fir
spezifische Nutzungsszenarien oder administrative Vorgdnge vorgesehen sind. Die
verfugbaren Funktionen umfassen:

e Anfrage auf Zuriicksetzung auf Werkseinstellungen

Von hier aus kann eine Anfrage zum Zurlicksetzen des Verteilers auf die
Werkseinstellungen gesendet werden. Nach dem Absenden muss der
Systemmanager den Vorgang in der Web-App bestatigen.
Nach der Freigabe ist es erforderlich, sich erneut tber die App mit dem Verteiler
zu verbinden und dem Assistenten zu folgen, um die Wiederherstellung
abzuschlieBen.

e Anfrage auf technischen Support

Sie gelangen zum Bereich flr die Anfrage auf technischen Support.

0 Wichtiger

Diese Einstellung wirkt sich ausschlieBlich auf die mobile Anwendung aus und wird
nicht im Verteiler gespeichert.

Z8BSVART & % < Device Settings

O

Dispenser i
Device management

Mcboxn 08080145
Request reset

S/n 08080145 Initiate factory reset for this >

- H.ardware yersionct) dispenser? All settings and
Site code TT010002 configurations will be restored to ori.
O Synchronization N Support
5/14/2025 3:17 PM
A A Need help? >
@ Firmware version
2.0115
A Alarms
No active alarms
Pumps
Pump a 5

Enabled

Tanks

— Williamson
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8. RENTER

Die Rolle Renter ist eine Betreiberrolle fir Miet-Szenarien und steht nur zur Verflgung,
wenn das Add-on MasterSite aktiviert ist.

Nach der Authentifizierung erhédlt der Renter-Betreiber Zugriff auf das Operator-
Dashboard mit den fir seine Rolle freigeschalteten Funktionen.

a

< User profile

2Z238.SVART
John doe
Rental management ©
Manage your rental @ Site TT010006
Role Renter
Detected devices -
=] Mcbduon 24090104 > « Synchronization 5
® Signal: GOOD Last sync: 3/10/2026 1:39 PM
Actions
Rental contracts
E" Associate tank to a rental >
contract
E] Receipts archive >
Preferences
Biometric
® authentication .
e Disabled
CiinnAart
PIUSI PIUSI

Je nach Systemkonfiguration kann der Renter:

e auf Mietfunktionen zugreifen: den Status von Mietvertragen anzeigen, Vertrage
suchen und Tanks Vertragen zuordnen;

e die Vermietung von Tanks starten oder beenden;

e auf das Dashboard des Verteilers zugreifen.

Renter als Fahrer
Unter bestimmten Betriebsbedingungen kann sich der Renter wie ein Fahrer verhalten.
Dies geschieht, wenn:

e Das Add-on MasterSite ist nicht aktiv;
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e der Dispenser keine angeschlossenen Tanks hat;
e Kein angeschlossener Tank ist als mietbar konfiguriert.

In solchen Fallen kann der Renter-Bediener eine Abgabe durchfihren, die dem Verhalten
eines Bedieners mit der Rolle ,Fahrer® entspricht.
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8.1. MIETVERWALTUNG

Der Bereich Mietverwaltung ermoglicht es, Mietvertrage einzusehen, Tanks den Vertragen
zuzuordnen und die Start- und Abschluss-Vorgiange der Miete direkt Uber die App zu
verwalten.

Diese Funktionen stehen hauptsachlich fir die Rolle Renter =zur Verflgung.
Die Rolle Manager hat eingeschrankten Zugriff auf einige Informationen und kann die
Miete in den vom System vorgesehenen Fallen starten. Die tatsachliche Verfigbarkeit der
Funktionen hangt von der Anlagenkonfiguration, dem Vertragsstatus und dem Status des
Tanks ab.

Die Mietfunktionen konnen erreicht werden:
e Uber die Profilverwaltungsseite des Renters;

e direkt vom Dashboard des Renters.
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8.1.1. EINSICHT UND SUCHE DER MIETVERTRAGE

In der Vertragsliste kann die Liste der verfligbaren Vertrage angezeigt und der gewlinschte
Vertrag schnell gefunden werden.

FUr jeden Vertrag kann die App die wichtigsten Betriebsinformationen anzeigen, zum
Beispiel:

e Vertragsstatus;

e verflUgbare Slots;

e bereits zugeordnete Tanks;

e nUtzliche Details fur die Mietverwaltung.

Der Renter kann die Suchfunktion nutzen, um die Vertrage zu filtern und schneller den
gewlinschten Vertrag zu finden.

Z23B.SVART 3 { Search contracts Y { Search contracts Y

O

Rental management © Contract_1 ~ Contract 1 >
Manage your rental B} e unopened > B ® Unopened >
Northside Construction Ltd. Northside Construction Ltd.

Detected devices

Mcbduon 24090104
il ® Signal: GOOD >

Filters

Filter by status

v Unopened

@,

@]

Um die Bedienung zu vereinfachen, kann die Liste der Mietvertrage an zwei Stellen in der
App geoffnet werden:

¢ von der Profilverwaltungsseite, als Schnellzugriff auf persénliche Funktionen und
Vertrage;

o direkt vom Dashboard des Renters, fiir eine schnellere Verwaltung wahrend des
Betriebs.
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A Achtung

Die Einsicht und Verwaltung der Mietvertrage erfordern eine aktive
Internetverbindung. Ohne Konnektivitat kann die App weder den Vertragsstatus
noch den Status des Tanks korrekt Gberprifen
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8.1.2. ZUORDNUNG EINES TANKS ZU EINEM VERTRAG

Wenn ein Vertrag ein oder mehrere offene Slots hat, ermdglicht die App die Zuordnung
eines Tanks zu einem der verfigbaren Slots.

< Tank slots

The contract contract_1 has 1 empty
slots available. You can assign a tank to
an empty slot or update an occupied
slot by entering or scanning the tank
code.

Tank code

Enter value
(() 123

Slot 1 >

O tank_cat1 (1000 1) @

Close  Associate

© 123 14336E  129.0.2.226 -

- 1121314567890
Assign tank code to slot 1

Enter or scan a tank code q

alsldifliglhlilk]!
2F Scan Barcode

@Gl z | xlc|v|b|n|im K

B Insert Manual @
PIUSI W Italiano . Done
I O < il 0 < g o v
Betriebsverfahren

1. Greifen Sie auf die Vertragsliste von der Profilseite oder vom Renter-Dashboard
aus zu.

Suchen und wahlen Sie den gewilinschten Vertrag aus.
Offnen Sie die Vertragsdetails.

Finden Sie einen verfligbaren offenen Slot flir die Zuordnung.

A

Geben Sie den Tankcode auf eine der folgenden Arten ein:

o manuelle Eingabe des Codes;

o Scannen des Barcodes oder des QR-Codes des Tanks.
6. Bestatigen Sie die Zuordnung.

Wenn die Zuordnung erfolgreich ist, wird der Tank dem ausgewahlten Slot zugewiesen
und ist mit dem Vertrag verbunden.
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0 Wichtiger

Um den Barcode- oder QR-Code-Scan zu verwenden, muss die App Zugriff auf die
Kamera des Gerdts haben. Ohne diese Berechtigungen muss der Tankcode manuell
eingegeben werden.

A Achtung

Die Zuordnung ist nur méglich, wenn:
e der Vertrag mindestens einen offenen Slot hat;
e der Tank nicht bereits vermietet ist;
e eine Internetverbindung aktiv ist.

Andernfalls verhindert die App den Abschluss des Vorgangs und zeigt eine
Fehlermeldung an.
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8.1.3. START DER MIETE
Die App unterstlitzt den Start der Miete fir den einem Vertrag zugeordneten Tank.

Wenn sich der Renter oder Manager mit dem Verteiler verbindet und auf das Dashboard
zugreift, Uberprift die App automatisch den Mietstatus des Tanks und des zugehdérigen
Vertrags.

Der Start kann in zwei verschiedenen Fallen erfolgen:

e Start einer Standardmiete, wenn der Tank vom Hauptstandort zum
Vertragsstandort eines aktiven Mietvertrags wechselt;

e Start bei Migration zwischen Vertrigen, wenn der Tank von einem
Vertragsstandort zu einem anderen wechselt, also von einem aktiven Vertrag zu
einem anderen aktiven Vertrag verschoben wird.

In beiden Fillen kann die App den Vorgang automatisch vorschlagen oder einen
erzwungenen Start Uber das Verwaltungsdashboard erlauben.

In diesem Fall kann der Bediener den vorgeschlagenen Start bestétigen oder den Vorgang
abbrechen und zum vorherigen Bildschirm zurlckkehren.

Wenn der Vorgang bestatigt wird, wird die Vermietung gestartet und das System
aktualisiert entsprechend den Betriebsstatus des Tanks.

Erzwungener Start iiber die App

Wenn sich der Tank noch nicht im vorgesehenen Zustand befindet, um den automatischen
Ablauf zu ermdéglichen, erlaubt die App, den Start der Vermietung zu erzwingen - direkt
im daflr vorgesehenen Bereich im Dashboard-Manager.

Der erzwungene Start beinhaltet die manuelle Anderung des Status des Tanks:
e von Wartend
e zu Laufend

Diese Funktion ermdglicht es, die Vermietung direkt Gber die App zu starten, ohne darauf
zu warten, dass der Statuswechsel zuvor Uber die Web-App durchgefihrt wird.

Wenn der Bediener bereits mit dem Verwaltungs-Dashboard des Automaten verbunden
ist und anschlieBend der Automat einem aktiven Mietvertrag zugeordnet wird, ist keine
erneute Verbindung mit dem Automaten erforderlich. In diesem Fall kann direkt Uber das
bereits getffnete Dashboard fortgefahren werden, indem der Bereich flr die Vermietung
aufgerufen und der Start gemaB den unten beschriebenen Schritten abgeschlossen wird.
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N
22BSVART = ® X Opening rental contract
P —-—
Z3B.SVMART @ ZIB.SVART .
- (. Preparation
Manage your site Device preparation completed
Manage your dispensers and their settings
Detected devices o Reconnection
E’ Mcbduon 24090104 N Rebooting d'uw,c and reconnecting
® signal: EXCELLENT % Start Rental @ for rental start
Are you sure you want to start the o Configuration

rental for contract contract_1?
The dispenser will be moved to 0 Finalization
:> :> contract site: SV010003 anes
Proceed ,I
Mchduon 24090104

Connecting to dispenser..

Verfahren fiir den erzwungenen Start
1. Mit dem Automaten verbinden.
Das Verwaltungs-Dashboard aufrufen.
Den Bereich flr die Vermietung des Tanks 6ffnen.
Den aktuellen Status des Vertrags und des Tanks Uberprifen.

Die Aktion Vermietung starten auswahlen.

o oA w N

Den Vorgang bestéatigen.

Wenn der Vorgang erfolgreich abgeschlossen wird, aktualisiert die App den lokalen Status
und synchronisiert die Daten mit der Cloud gemaB dem normalen Kommunikationsfluss
der Anwendung.
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A Achtung

e Eine aktive Internetverbindung ist erforderlich, um wahrend der
Vermietungsvorgange die korrekte Abstimmung zwischen App, Automat und
Cloud zu gewahrleisten.

e Wahrend der Startvorgdnge der Vermietung wird empfohlen, in der Nahe
des Automaten zu bleiben und die Bluetooth-Verbindung nicht zu
unterbrechen.

e Das Startverfahren der Vermietung dauert durchschnittlich etwa 5 Minuten.
Wahrend dieses Zeitraums muss die Verbindung aufrechterhalten und auf
den Abschluss der Abstimmung zwischen App, Automat und Cloud gewartet
werden.
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8.1.4. BEENDIGUNG DER VERMIETUNG

Die App unterstitzt auch den Ablauf der Beendigung der Vermietung des Tanks, der
einem Vertrag zugeordnet ist.

Wie beim Start kann die App, wenn der Bediener auf den Automaten zugreift und das
System erkennt, dass der Vermietungsstatus mit der Beendigung kompatibel ist,
automatisch die Aktion Vermietung beenden vorschlagen.

Automatisch vorgeschlagene Beendigung

Die Beendigung wird automatisch vorgeschlagen, wenn eine der folgenden Bedingungen
zutrifft:

e Vertrag Aktiv und Tank Zuriickzugeben
e Vertrag Wartet auf Beendigung und Tank Zuriickzugeben

In diesen Féllen zeigt die App dem Bediener automatisch den Vorschlag zur Beendigung
an.

Der Bediener kann dann die Beendigung bestatigen oder den Vorgang abbrechen.

Wenn der Vorgang bestatigt wird, schlieBt das System die Beendigung der Vermietung ab
und aktualisiert den Status des Vertrags und des Tanks gemafB den vorgesehenen

Anwendungsregeln.
Z2B.SVART ZBBSVWART > O X Closing rental contract
Z3B.SVMART @$ .
. ' Preparation
Manage your site
Manage your dispensers and their settings Device preparation completed
Detected devices e Reconnection
[~} Mcbduon 24090104 > Reboc i sctin,
® Signal: EXCELLENT % close Rental ® for rer
E e the rental for o Configuration
: : DS |::> 0 Finalization
Proceed
Mchduon 24090104 )
Connecting to dispenser..
PILSI PIUSI BIUSI
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Erzwungene Beendigung iiber die App

Wenn der Tank den vorgesehenen Status fir den automatischen Ablauf noch nicht
erreicht hat, erlaubt die App, die Beendigung der Vermietung zu erzwingen - im

entsprechenden Bereich des Dashboard-Managers.

Die erzwungene Beendigung beinhaltet die manuelle Anderung des Vermietungsstatus des

Tanks von Laufend zu Zuriickzugeben

Diese Funktion ermdéglicht es, die Beendigung direkt Uber die App abzuschlieBen, ohne

auf die manuelle Abstimmung Uber die Web-App zu warten.

Z2BSVWART [ £ < Rental status Clo:

Dispenser Contract code
ntract 2
Mcbduon 24090104
Contract site id
Serial number 24090104 SV010004
Board code 0 d
Site code 5V010004
Contract status
® Active Close rental
“ Synchronization S
S 3/10/2026 312 Mt Rental status Do you want to close the rental
® In progres for contract contract_27
5] Rental status
® In progress @ :> :> The dispenser will be reassigned
to the main site

® Firmware version
20118

Cancel Confirm

a Alarms

2 No active alarms
Pumps

Pump a N
Enabled

Verfahren fiir die erzwungene Beendigung
1. Mit dem betreffenden Automaten verbinden.
Das Verwaltungs-Dashboard aufrufen.
Den Bereich fur die Vermietung 6ffnen.
Den betreffenden Vertrag und Tank Uberprtfen.

Die Aktion Vermietung beenden auswihlen.

S I S

Den Vorgang bestéatigen.

X Closing rental contract

() Preparation
Device preparation completed
© Reconnection

Rebooting device and reconnecting

for rental end.

o Configuration
o Finalization
PlUS}

Wenn die Beendigung erfolgreich abgeschlossen wird, aktualisiert das System den
Vermietungsstatus und stellt den neuen Status flr die nachsten Synchronisierungen

bereit.
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A Achtung

Eine aktive Internetverbindung ist erforderlich, um wahrend der
Vermietungsvorgange die korrekte Abstimmung zwischen App, Automat und
Cloud zu gewahrleisten.

e Wahrend der Beendigungsvorgange der Vermietung wird empfohlen, in der
Nahe des Automaten zu bleiben und die Bluetooth-Verbindung nicht zu
unterbrechen.

e Das Verfahren zur Beendigung der Vermietung dauert durchschnittlich etwa
5 Minuten. Wahrend dieses Zeitraums muss die Verbindung
aufrechterhalten und auf den Abschluss der Abstimmung zwischen App,
Automat und Cloud gewartet werden.
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9. WIEDERHERSTELLUNGSVERFAHREN

Das Verfahren zur Datenwiederherstellung ermdoglicht es, einen Automaten auf seinen
Betriebszustand zurlckzusetzen, d.h. auf die zuletzt in der Cloud gespeicherte
Konfiguration. Sie ist erforderlich bei:

e Speicher des Automaten beschadigt, mit Anzeige der Fehlercodes A32 oder A33;

o Riicksetzung auf Werkseinstellungen, gefolgt von einem Registrierungsversuch, bei
dem der Automat als bereits einem bestehenden Standort zugewiesen erkannt
wird.

ZBSMART [ @ X Restore in progress X Restore in progress

Start restore procedure - Start restore procedure

Reset to factory defaults Reset to factory defaults

o Restoring structures Restoring structures

re © \ tructure:
Restore ¢ Checking data revisions

Restoring device .
1 :> o Checking data revisions I:>
~ Activating dispenser

e Activating dispenser

Start restore Restore completed
‘ @ Restore completed vor . J

A Achtung

e Es ist unerldsslich, wihrend des gesamten Verfahrens Uber eine stabile
Internetverbindung zu verfigen;

e Es ist erforderlich, in der Nahe des Automaten zu bleiben, um die Bluetooth-
Verbindung stabil zu halten;

e Bei anhaltenden Problemen den technischen Support kontaktieren;
e Nur der Anlagenmanager kann die Wiederherstellung durchfthren;

e SchlieBen Sie die App nicht und schalten Sie das Telefon nicht aus, bis der
Vorgang abgeschlossen ist.
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Vorgange nach der Wiederherstellung

Um den ordnungsgemaBen Betrieb des Systems zu gewéhrleisten, muss ein benannter
Manager-Operator die folgenden Aufgaben ausfihren:

e Pumpen kalibrieren (siehe Kapitel 7.4.1)

e Die Erkennung der OCIO wiederholen, falls vorhanden und korrekt installiert (siehe
Kapitel 7.4.3 );

o Die IDENTITANK-Pistole wieder anschlieBen (siehe Kapitel 7.4.4.1);

e Eine Mengenanpassung an den virtuellen Tanks vornehmen, falls diese in der
Anlage verwendet werden (siehe Kapitel 7.4.2.1);

e Eine Kalibrierung der Fulllstandssensoren durchfiihren, falls diese in der Anlage
verwendet werden (siehe Kapitel 7.4.2.2 und 7.4.2.3).
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10.FAQS

Wo kann ich die B.SMART-App herunterladen?
Sie kdnnen die B.SMART-App direkt aus dem Store lhres Gerédts herunterladen:

e Wenn Sie ein Android-Telefon verwenden, gehen Sie zum Google Play Store
e Wenn Sie ein iPhone verwenden, gehen Sie zum App Store

Wie kann ich auf die B.SMART-App zugreifen?

Um auf die App zuzugreifen, missen Sie im B.SMART-System als Operator registriert sein
und Uber die erforderlichen Zugangsdaten verfligen.
Der Zugang erfolgt Uber das Login-Formular der App, indem Sie Folgendes eingeben:

e die Operator-PIN

e den Anlagen-Code

Nach der Authentifizierung erkennt das System automatisch die dem Operator
zugeordnete Rolle und aktiviert die entsprechenden Funktionen. Die vorgesehenen Rollen
sind Fahrer, Manager, Fahrer + Manager und Mieter. Flr weitere Details siehe Kapitel 4
und 5.

Wie kann ich eine Abgabe durchfiihren?

Die Abgabe kann von einem Operator durchgefihrt werden, der flr den
Betankungsprozess berechtigt ist, z. B. ein Fahrer oder ein Operator mit der Rolle Fahrer
+ Manager. In bestimmten betrieblichen Kontexten kann sich auch der Mieter wie ein
Fahrer verhalten.

Um eine Abgabe zu starten, ist Folgendes erforderlich:
e In der App anmelden;
e Einen verflgbaren und fir die eigene Rolle zugelassenen Dispenser auswahlen;
e Die Verbindung zum Dispenser herstellen;
e Dem geflihrten Betankungsablauf folgen.

Fir betriebliche Details siehe Kapitel 6. Wenn der Operator die Rolle Fahrer + Manager
hat, fragt die App nach der Auswahl des Dispensers, ob er im Modus Abgeben oder
Verwalten arbeiten méchte.

Die App erkennt die B.SMART-Dispenser nicht, was kann ich tun?

Wenn die App keinen Dispenser erkennt, Uberprifen Sie bitte Folgendes:
e Bluetooth am Telefon ist aktiviert;
e Das Telefon befindet sich in Reichweite des Dispensers;
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e Der Dispenser ist nicht bereits mit einem anderen Gerat verbunden;
e Die App verflgt Uber die erforderlichen Berechtigungen fir die Bluetooth-Nutzung;
e Auf Android-Geradten sind auch die Standortzugriffsrechte aktiviert, falls vom
System fir den Bluetooth-Scan erforderlich.
Wenn das Problem weiterhin besteht, schlieBen und 6ffnen Sie die App erneut oder
starten Sie das Bluetooth des Mobilgerats neu.

Wie kann ich einen Dispenser auf die Werkseinstellungen zuriicksetzen?

Melden Sie sich in der App als Manager an, gehen Sie zum Bereich Erweiterte
Einstellungen und fordern Sie das Zurlicksetzen beim Anlagenbetreiber an (siehe Kapitel
7.5). Sobald die Anfrage genehmigt wurde, verbinden Sie sich erneut als Manager mit dem
Dispenser: Die App fihrt Sie automatisch durch das Zurlicksetzen.

Wie kann ich technische Unterstiitzung anfordern?

In jedem Bereich der App kdnnen Sie auf das Help Center zugreifen, indem Sie auf das
Symbol [?] klicken oben rechts.
Im Help Center kdnnen Sie:

e Das Handbuch einsehen

e Den Betreiber Ihrer Anlage kontaktieren

e Fordern Sie erweiterten technischen Support an, indem Sie das Online-Formular
ausfillen https://www.piusi.com/support/customer-service

Ist es moglich, einen Dispenser von einer B.SMART-Anlage auf eine andere zu migrieren?

Ja, das ist moglich. Zuvor muss jedoch ein Werksreset durchgefihrt werden, indem die
Autorisierung Uber den Bereich Erweiterte Konfigurationen angefordert wird (siehe
Kapitel 7.5). Nach dem Reset registrieren Sie den Dispenser in der neuen Anlage gemanR
dem im Kapitel 7.3 beschriebenen Verfahren.

Wie aktiviert man die automatische Abmeldung (Auto-Logoff) der Fahrer, um einen
B.SMART-Dispenser mit nur einem mobilen Gerit zu verwenden?

Die Funktion automatische Abmeldung kann Uber das Manager-Profil konfiguriert
werden.

Wenn der Manager diese Funktion aktiviert, wird die Einstellung auf das Telefon
angewendet, auf dem er gerade angemeldet ist. Folglich wird auch bei Fahrern, die
anschlieBend dasselbe Telefon benutzen, die eigene Sitzung automatisch entsprechend
dem eingestellten Inaktivitdts-Timer beendet.
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Fir weitere Details siehe Kapitel 7.1.

Was passiert, wenn wihrend der Abgabe das GPS des Gerits nicht funktioniert?
Das hangt von der Konfiguration der Anlage und den aktiven Add-ons ab.

Wenn das GPS nur zu Informations- oder Nachverfolgungszwecken verwendet wird, kann
die Abgabe in einigen Féllen auch ohne verfigbare Koordinaten fortgesetzt werden. Wenn
jedoch geografische Betriebsregeln aktiv sind, kann die Position des Gerats erforderlich
sein, um den Ablauf zu ermdglichen. In solchen Fallen kann die Abgabe nicht gestattet
werden, wenn die App die Position nicht korrekt bestimmen kann.

Fur weitere Details siehe Kapitel 6.3.3.
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